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Estudio de tracking presidencial .
Metodologia

Técnica . Encuestas Telefdnicas con Cati.

Universo : Hogares que disponen de teléfono fijo de 61 comunas del pais.
Hombres y mujeres, mayores de 18 anos.

Muestreo : Probabilistico con seleccién aleatoria de hogares y por cuotas de
sexo, edad y comuna a nivel de entrevistados.

Marco Muestral : Registro publico de teléfonos de Chile. Se construye un marco
especifico aleatoriamente (salto sistematico) con las comunas
seleccionadas.

Muestra : 2034 casos.

Error : +/- 2,2 puntos porcentuales si fuera muestreo aleatorio simple
para resultados con varianza maxima

Ponderacion : Los datos fueron ponderados por regién, sexo, edad y nivel
socioecondmico, de acuerdo a los datos del Censo 2002 a través
del procedimiento raking.

Fecha de Terreno : 06 al 27 de febrero 2014.
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Estudio de tracking presidencial

Caracteristicas de la muestra

Region (%) Sexo (%)

No ponderado Ponderado No ponderado Ponderado

2.8 28 Hombre 45,1 48,5

2] 32 Mujer 54,9 51,5
1,4 1,6
4,4 3,9

No ponderado Ponderado

10,3 10,4 Alto (ABC1, C2) 47,1 29,3

5,4 5.1 Medio (C3) 26,3 26,1

5,5 5,9 Bajo (D, E) 26,5 44,7

5,6 5,6 Grupo de Edad (%)

7,1 7,0 No ponderado Ponderado

0,9 0,6 25,6 39,2

1,4 1,0 35,3 38,5
39,1 22,3

Casos: 2034. (Los porcentajes presentados son calculados en base a 2034 casos)
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Aprobacion Presidencial y de Gobierno
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A pro baci é n Presidencial Estudio de tracking presidencial .

Independiente de su posicidn politica, ¢Ud. aprueba o desaprueba la forma como
Sebastian Pifiera estd conduciendo su gobierno?

Febrero
Ns-Nr Neto = + 7 puntos
No aprueba ni 6%
desaprueba
11%

Aprueba
45%

Desaprueba
38%

Casos: 2034, medicion mes completo
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Ap roba c|é n Presidencial Estudio de tracking presidencial
Independiente de su posicidn politica, ¢Ud. aprueba o desaprueba la forma como
Sebastian Pifiera estd conduciendo su gobierno?
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Aprobacidén Presidencial por segmentos Estudio de tracking presidencial .

Independiente de su posicidn politica, ¢Ud. aprueba o desaprueba la forma como
Sebastian Pifiera estd conduciendo su gobierno?

Febrero
B % Aprueba ®m % Desaprueba
51

a5 46 43 49 - 45 a8

40 40 39

31

43
o < k3 ™ 3 th 2 2 2 & 0
° £ 2 B B < 3 & g 5
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T a 2
iy
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Casos 2034. Se omite categoria ‘No aprueba ni desaprueba’y ‘Ns-Nr’ '
AN
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A pro b aci c') n d e | Go b ierno Estudio de tracking presidencial .

Independiente de su posicidn politica, ¢Ud. aprueba o desaprueba la forma como el
gobierno esta desarrollando su labor?

Febrero
Neto =+ 1 punto
Ns-Nr
No aprueba ni 6%
desaprueba =
13%
° Aprueba
41%
Desaprueba
40%

Casos: 2034, medicion mes completo
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Aprobacion del Gobierno

Estudio de tracking presidencial
Independiente de su posicidn politica, ¢Ud. aprueba o desaprueba la forma como el
gobierno esta desarrollando su labor?

=+=% Aprueba -#=% Desaprueba
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Favorabilidad Presidencial Estudio de tracking presidencial .

éSu opinion del presidente Pifiera como persona es...?

Ns-Nr
12%
Desf ble + \
esravoraple | \ Muy favorable +
Muy
| favorable
desfavorable 58%
30% 0

Casos: 2034, medicion mes completo b
& PTAN
—
Ca §\
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Favorabilidad Presidencial

éSu opinion del presidente Pifiera como persona es...?

Gobierno
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Estudio de tracking presidencial

==% Muy favorable + favorable =+=% Muy desfavorable + desfavorable
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Atributos del Presidente Pinera

En su opinion, ¢El Presidente Pifiera...?
Febrero

m % No m % Si

Cuenta con la capacidad de enfrentar situaciones de crisis 34
Casos: 2034

Es capaz de solucionar los problemas del pais 38 _‘ 55
Casos: 2034

Cuenta con autoridad y liderazgo
Casos: 2034

‘58

Genera confianza
Casos: 2034

Cumple lo que promete
Casos: 2034

Se omite categoria ‘Ns-Nr’, medicion mes completo S B
B4
Ca

V 4
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Manejo de areas relevantes

Direccion de Estudios, Secretaria de Comunicaciones Instituto de Sociologia, Pontificia Universidad Catdlica de Chile ‘G s



Gobierno
de Chile

Estudio de tracking presidencial

Manejo de Areas

¢Como evalla usted la forma en que el Gobierno ha manejado...?

Febrero

m % Mal B % Bien

La economia
Casos: 2034

Las relaciones internacionales
Casos: 2034

El empleo
Casos: 2034

La reconstruccion del pais
Casos: 2034

La educacion

Casos: 2034
La lucha contra la delincuencia 78
Casos: 2034
o :""{*
Se omite categoria ‘Ni bien ni mal’ y ‘Ns-Nr’, medicion mes completo
[ o e
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Gobierno
& de Chile

Evaluacién del Gobierno en Economia Estudio de tracking presidencial

¢Cémo evalua usted la forma en que el Gobierno esta manejado la economia?

=% Bien =% Mal
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Evaluacion del Gobierno en Relaciones Internacionales Estudio de tracking presidencial .

En general, ¢ COmo evalla usted la forma en que el Gobierno ha manejado las relaciones
internacionales?

-=% Bien -=% Mal
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Evaluacion del Gobierno en Empleo Estudlo de tracking presidenciol .

En general, ¢ COmo evalua usted la forma en que el Gobierno estd manejado la creacién de
empleos?

=% Bien -=% Mal
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Evaluacion del Gobierno en Reconstruccion Estudio de tracking presidencial .

En general, ¢ Cdmo evalla usted la forma en que el Gobierno estd manejado la reconstruccién?

=% Bien -=% Mal
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Evaluacion del Gobierno en Educacion Estudio de tracking presidencial

éCémo evalua usted la forma en que el Gobierno ha manejado la Educacién?

=+=% Bien =% Mal
7679 76
W 72 71 4 73 73
y 2 68 70 70 69 68 68
5 67 66 66 66 g5 g5 66
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Evaluacion del Gobierno en La lucha contra la delincuencia Estudio de tracking presidencial

En general, ¢COmo evalla usted la forma en que el Gobierno ha manejado la lucha contra la
delincuencia?

=+=% Bien ==% Mal

81 81

78 79 79 73
76 74 74 73 75 73 76 76

57

ene-11
feb-11
mar-11
abr-11
may-11
jun-11
nov-11
sep-12
oct-12
nov-12
dic-12
ene-13
feb-13
mar-13
may-13
ago-13
sep-13
oct-13
nov-13
ene-14
feb-14
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Coyuntura 1: Economia y Empleo
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Re Cu p erac | é n econ é m ica Estudio de tracking presidencial

Durante el Gobierno del Presidente Pifera, ¢Ud. cree que Chile recuperd la capacidad de
crecer y crear empleos?

Ns-Nr
9%

No
26%

Casos: 508, medicion 06 de febrero
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Gobierno
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Econom |'a yem pleo Estudio de tracking presidencial
Pensando especialmente en este tema de la economia y el empleo, ¢Ud. cree o piensa
que...?
m % No m % Si

La economia chilena sigue creciendo y creando empleos en
medio de un escenario econdmico internacional de
estancamiento

Chile es hoy un mejor pais para nacer, estudiar, trabajar y
envejecer

Durante el Gobierno del Presidente Pifiera ha mejorado la
calidad de vida de los chilenos

Casos: 508. Se omite categoria ‘Ns-Nr’. Medicion 06 de febrero /
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Credibilidad cifras de desempleo

éUd. cree o piensa que es cierto que el pais tiene bajas tasas de desempleo?

No
30%
Casos: 1018, medicion 06 y 27 de febrero ,-/“M
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Gobierno
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Conocimiento cifras de desempleo Estudio de tracking presidencial

¢Sabia usted que segun las ultimas cifras oficiales el desempleo en el pais esta en sus niveles
mas bajos de los ultimos afios?

Ns-Nr
3%

No
26%

Casos: 510, medicién 27 de febrero ;
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Gobierno
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Facilidad de encontrar trabajo Estudio de tracking presidencial

Pensando en este tema del empleo, éUd. cree o piensa que las personas tienen actualmente
mayor facilidad para encontrar trabajo que hace 4 afos atras?

Ns-Nr
9%

No \l
30%

Si
61%
Casos: 510, medicion 27 de febrero '/\u“
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Coyuntura 2: Modelo y Legado
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Evaluacion sociedad chilena
De acuerdo con la forma en que usted ha visto a la sociedad durante los Ultimos afios, ¢Ud. diria
que...?

Se ha movido hacia
valores de centro

Ns-Nr
derecha

15% _
I\U%

Se ha movido hacia
valores de centro
izquierda
22%
Se ha mantenido
como un pais

moderado
46%
% f“"» >
3 \\!!
-

Instituto de Sociologia, Pontificia Universidad Catélica de Chile

Casos: 508, medicion 06 de febrero
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Gobierno
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EV a I uac | é n rOI d e I E St a d 0o Estudio de tracking presidencial

Ahora, ¢ Cudl de estas dos frases representa mejor lo que Ud. piensa y siente...?

El rol del Estado es
reducir las diferencias
Ns-Nr de ingresos entre los
11% hogares y hacer que
todos ganen lo
mismo

18%
El rol del Estado es
crear mas
oportunidades y que
las personas ganen
segun su esfuerzo
71%

. s,
Casos: 508, medicion 06 de febrero ,,
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Gobierno
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C h | Ie 20 14 VS. C h | Ie 20 10 Estudio de tracking presidencial

¢Ud. cree que el gobierno del Presidente Pifiera va a entregar un pais mejor de como lo recibio el
afio 20107?

Ns-Nr
11%

Si
53%
No
36%
Casos: 508, medicion 20 de febrero
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Gobierno
& de Chile

Evaluacion gobierno del Presidente Pifiera Estudio de tracking presidencial

¢Ud. diria que el gobierno del Presidente Pifiera termind siendo mejor, igual o peor de lo que Ud.
esperaba?

42%

Casos: 1018, medicion 20 y 27 de febrero =
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Evaluacion situacion del pais

En general, ¢Ud. diria que actualmente Chile es un mejor pais que hace 4 afios atras?

Ns-Nr
10%
\‘ Si
No ' 56%
34%
Casos: 510, medicion 27 de febrero
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Resultados de Chile tras 4 anos Estudio de tracking presidencial .

¢Ud. cree que el gobierno del Presidente Pifiera va a entregar un pais... de como lo recibio el afio
20107

Mucho peor Ns-Nr
1% 5%  Mucho mejor

Peor 11%

9% .

lgual

29% Mejor

45%

Casos: 510, medicion 27 de febrero
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C h | I e Vs Ot ros p a I’ ses Estudio de tracking presidencial .

En general, ¢Ud. cree que Chile es un mejor pais para vivir que...?

m % No m % Si

Peru
Venezuela
Argentina
Espaina
Brasil
Casos: 510. Se omite categoria ‘Ns-Nr’, Medicién 27 de febrero v,o
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Gobierno
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Conocimiento gira Presidencial Estudio de tracking presidencial

¢Sabia Ud. que el Presidente Pifiera esta realizando su ultima gira nacional recorriendo el pais?

Casos: 510, medicién 27 de febrero ;
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Gobierno
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Evaluacion gira Presidencial Estudio de tracking presidencial

En general, ¢Ud. evalla bien o mal la gira que esta realizando el Presidente Pifiera a lo largo de
Chile? En base a conocimiento

Ns-Nr
8%

Ni bien ni mal
9%

Bien
Mal 639
(]
20%
Casos: Quienes conocen de la gira. Medicion 27 de febrero /\“‘"
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Coyuntura 3: Relaciones
Internacionales
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Gobierno
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Conocimiento cumbre Alianza del Pacifico

éSupo Ud. que esta semana el Presidente Pifiera realizé su ultima gira presidencial en la cumbre
de Alianza del Pacifico en Colombia?

Ns-Nr
2%

No
28%

Si
70%

Instituto de Sociologia, Pontificia Universidad Catélica de Chile

Casos: 508, medicion 13 de febrero
(s8]
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Gobierno
de Chile

Evaluacion gestion del Presidente Pifiera en las RR.II. Estudio de tracking presidencial
En una escalade 1 a7 como en el colegio, en general, ¢ COmo evalua Ud. la gestion del Presidente
Pifiera en el manejo de las relaciones internacionales de Chile durante su Gobierno? %

Nota Promedio: 5,0

1 2 3 4 5 6 7
(Muy mal) (Muy bien)
£ -‘f"?z >
Casos: 508. Se omite categoria ‘Ns-Nr’. Medicion 13 de febrero , ";",

¥ tA‘n
Ca @
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Gobierno
de Chile

Percepciones sobre imagen de Chile Estudio de tracking presidencial

Respecto a las giras internacionales del Presidente Pifiera, ¢ Usted esta de acuerdo o en
desacuerdo con que...?

B % En desacuerdo B % De acuerdo

El crecimiento y gestidon de la economia en Chile es

. , . . 12
reconocido en todos los paises que el presidente visita

El Presidente Pifera es considerado un lider dentro de los

presidentes latinoamericanos 34
o :""{*
Casos: 508. Se omite categoria ‘Ni de acuerdo ni en desacuerdo’. Medicion 13 de febrero
A Y
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Evaluacion actitud del Presidente Pifera
Independiente de su posicidon politica, en términos generales, ¢ COmo evalua usted la actitud
y comportamiento del Presidente Pifiera después del fallo de La Haya por el conflicto con

Perd?
Ns-Nr
Ni bien ni mal 2%
11%

Muy mal / Mal \
22% ‘,

Casos: 508, medicion 13 de febrero

Gobierno
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Estudio de tracking presidencial

Muy bien / Bien
65%

’ a,
S
C* @
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Coyuntura 4: Reconstruccion — 27/F
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Gobierno
de Chile

Esfuerzos en la reconstruccion Estudio de tracking presidencial

A casi 4 anos del terremoto, ¢Cree Ud. que el gobierno del Presidente Pifiera ha dedicado
sus mejores esfuerzos a la reconstrucciéon del Pais?

Ns-Nr
7%

Si
48%

No
45%

Casos: 508, medicion 13 de febrero
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Esfuerzos en la reconstruccion Estudio de tracking presidencial .

A casi 4 anos del terremoto, ¢Cree Ud. que el gobierno del Presidente Pifiera ha dedicado
sus mejores esfuerzos a la reconstrucciéon del Pais?

=% Si <% No

abr-10
may-10
jun-10
jul-10
ago-10
sep-10
oct-10
nov-10
dic-10

feb-11
feb-13
feb-14
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Gobierno
& de Chile

Credibilidad reconstruccion Estudio de tracking presidencial

¢Ud. cree que es cierto que un porcentaje muy importante de lo destruido por el terremoto ya ha
sido reconstruido bajo el Gobierno del Presidente Pifiera?

Ns-Nr
9%

Si
56%
No
35%
Casos: 508, medicion 13 de febrero '/\u“
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Preparacion de Chile frente a una emergencia Estudio de tracking presidencial

¢Ud. cree que hoy Chile estd mejor preparado para enfrentar una emergencia como la del
terremoto y maremoto del 27/F de 2010?

Ns-Nr
6%

\

33% Si

61%

Casos: 1016, medicion 13 y 20 de febrero
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Coyuntura 5: Venezuela
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Estudio de tracking presidencial

Conocimiento crisis en Venezuela

¢Supo Ud. o ha oido hablar del clima de agitaciéon social que se esta viviendo en Venezuela?

Ns-Nr
No 2%

86%
o o,
Casos: 508, medicion 20 de febrero _,‘““
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Estudio de tracking presidencial

Conocimiento declaraciones Presidente Pinera

A propdsito del clima social que se esta viviendo en Venezuela, ¢Supo Ud. que el Presidente

Pifiera pidi6 al gobierno de Venezuela respeto por los valores democraticos, las libertades y los
DD.HH.?

Ns-Nr
2%

No
27%

Si
71%

Instituto de Sociologia, Pontificia Universidad Catélica de Chile

Casos: 508, medicion 20 de febrero
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Evaluacion declaraciones del Presidente Pinera Estudio de tracking presidencial .

éUd. esta de acuerdo o en desacuerdo con este llamado del Presidente Pifiera al gobierno de
Venezuela a respetar los valores democraticos, las libertades y los DD.HH.?

Ns-Nr
16%

Ni de acuerdo ni

en desacuerdo

2%

En desacuerdo

16% De acuerdo

66%

Casos: 508, medicion 20 de febrero

5N
Ca @
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Coyuntura 6: Acuerdo de Vida
en Pareja
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Con OCi mi ento d e proye cto AVP Estudio de tracking presidencial

¢Ud. conoce o ha oido hablar del acuerdo de vida en pareja, proyecto que busca regular la
convivencia no matrimonial tanto para parejas heterosexuales como homosexuales?

Ns-Nr
3%

No
26%

Casos: 508, medicion 20 de febrero
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Evaluacion proyecto AVP Estudio de tracking presidencial
¢Estd usted de acuerdo o en desacuerdo con el AVP, proyecto de ley que regula la convivencia no
matrimonial tanto para parejas heterosexuales como homosexuales?

Ns-Nr
8%

Ni de acuerdo ni
en desacuerdo
3%

De acuerdo
52%

En desacuerdo
37%

Casos: 508, medicion 20 de febrero Son
B A%
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