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Estudio de tracking presidencial .
Metodologia

Técnica . Encuestas Telefdnicas con Cati.

Universo : Hogares que disponen de teléfono fijo de 61 comunas del pais.
Hombres y mujeres, mayores de 18 afos.

Muestreo : Probabilistico con seleccidon aleatoria de hogares y por cuotas de
sexo, edad y comuna a nivel de entrevistados.

Marco Muestral : Registro publico de teléfonos de Chile. Se construye un marco
especifico aleatoriamente (salto sistematico) con las comunas
seleccionadas.

Muestra : 2036 casos.

Error : +/- 2,1 puntos porcentuales si fuera muestreo aleatorio simple
para resultados con varianza maxima

Ponderacion : Los datos fueron ponderados por regidon, sexo, edad y nivel
socioeconémico, de acuerdo a los datos del Censo 2002 a través
del procedimiento raking.

Fecha de Terreno : 05 al 26 de diciembre del 2013.
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Gobierno
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Estudio de tracking presidencial

Caracteristicas de la muestra

Region (%)

No ponderado Ponderado

No ponderado Ponderado

Hombre 44,4 48,5

2,8 2,8
3,4 3,2 Mujer 55,6 51,5

1,7 1,6

=/ 3.9 No ponderado Ponderado

9,2 10,4

Alto (ABC1, C2) 51,7 29,3

ST >1 Medio (C3) 24,8 26,1

5,0 5,9

Bajo (D, E) 23,5 44,7
11,5 s
[»)
5,4 5,6 Grupo de Edad (%)

6,7 7,0 No ponderado Ponderado

11 06 24,0 39,2

1,5 1,0 37,6 38,5

38,4 22,3

Casos: 2036. (Los porcentajes presentados son calculados en base a 2036 casos) é] I \d
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A pro b aci é n Presi d encia | Estudio de tracking presidencial

Independiente de su posicion politica, ¢Ud. aprueba o desaprueba la forma como
Sebastian Pifiera estd conduciendo su gobierno?

Diciembre
Ns-Nr Neto = +3 puntos
No aprueba ni 7%
desaprueba o
12%
Aprueba
42%
Desaprueba
39%
Casos: 2036, medicion mes completo ,«;
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Ap roba c|é n Presidencial Estudio de tracking presidencial
Independiente de su posicion politica, ¢Ud. aprueba o desaprueba la forma como
Sebastian Pifiera estd conduciendo su gobierno?

==% Aprueba ===% Desaprueba ==% Indecisos
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Aprobacion Presidencial por segmentos Estudio de tracking presidencial

Independiente de su posicion politica, ¢Ud. aprueba o desaprueba la forma como
Sebastian Pifiera estd conduciendo su gobierno?

Diciembre
® % Aprueba ® % Desaprueba
52
48
42 a1 43 45 42 39 43
34 35
-
35 35
39 41 38 a1 40 O° B
46
= o 5 Ny v & 2 = = & $
o o) 3 1 | N Z © (T © c
. 5 3 28 $ E g
T a &
_oglies
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Casos 2036. Se omite categoria ‘No aprueba ni desaprueba’y ‘Ns-Nr’ v, A
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A p ro b ac | é n d e | G o) b | erno Estudio de tracking presidencial

Independiente de su posicidn politica, ¢Ud. aprueba o desaprueba la forma como el
gobierno esta desarrollando su labor?

Diciembre

Ns-Nr Neto = -4 puntos

No aprueba ni 6%
desaprueba "

12%
Aprueba
39%
Desaprueba
43%
f"'{ ”
Casos: 2036, medicién mes completo ,«"“M
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Aprobacion del Gobierno

Estudio de tracking presidencial
Independiente de su posicidn politica, ¢Ud. aprueba o desaprueba la forma como el
gobierno esta desarrollando su labor?

=+=% Aprueba -#=% Desaprueba
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FaVO ra b| I |d a d P res | d en Cia I Estudio de tracking presidencial

éSu opinion del presidente Pifiera como persona es...?

Ns-Nr
11%
Desfavorable + \\ \ Muy favorable +
Muy | favorable
desfavorable 579
32%
:*z*
Casos: 2036, medicién mes completo ,«“M
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Favorabilidad Presidencial

éSu opinion del presidente Pifiera como persona es...?

Estudio de tracking presidencial

=4=% Muy favorable + favorable =4=% Muy desfavorable + desfavorable
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[ : . o Estudio de tracki idencial
Atributos del Presidente Pifiera studio de tracking presidencia .

En su opinion, ¢El Presidente Pifiera...?
Diciembre

m % No m % Si

Cuenta con la capacidad de enfrentar situaciones de crisis 31 60
Casos: 2036
Es capaz de solucionar los problemas del pais 40 ﬁ 53
Casos: 2036
Cuenta con autoridad y liderazgo 43 ﬁ 49
Casos: 2036
Casos: 2036

Conoce los problemas de las personas 52 ﬁ 40
Casos: 2036
Cumple lo que promete 50 38

Casos: 2036

Se omite categoria ‘Ns-Nr’, medicion mes completo

S
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Manejo de areas relevantes
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Gobierno
de Chile

Estudio de tracking presidencial

Manejo de Areas
Diciembre

¢Como evalla usted la forma en que el Gobierno ha manejado...?
m % Mal m % Bien
Las relaciones internacionales 14 ﬁ 66
Casos: 1018
Casos: 2036
Casos: 2036
. , 30 45
La reconstruccién del pais
Casos: 2036
Casos: 2036
Casos: 2036
La lucha contra la delincuencia 76 _ 10
4 '*)*

Casos: 2036

Instituto de Sociologia, Pontificia Universidad Catélica de Chile

Se omite categoria ‘Ni bien ni mal’ y ‘Ns-Nr’, medicion mes completo
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Evaluacion del Gobierno en Relaciones Internacionales Estudio de tracking presidencial .

En general, ¢ COmo evalua usted la forma en que el Gobierno ha manejado las relaciones
internacionales?

==% Bien =% Mal
62 62 62 °° v ) o
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Gobierno
de Chile

Evaluacién del Gobierno en Economia Estudio de tracking presidencial

¢Coémo evalla usted la forma en que el Gobierno estd manejado la economia?

=% Bien -=% Mal
54 35
5y 53
51 50 50 51 50 51 59
48 48 47 47
44 45 45 46 45 45 46 - 46
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a1 "
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Evaluacion del Gobierno en Empleo

Estudio de tracking presidencial

En general, ¢ COmo evalua usted la forma en que el Gobierno estd manejado la creacién de

empleos?

=% Bien

=% Mal

E ]

Gobierno
de Chile

ene-11
feb-11
mar-11
abr-11
may-11
mar-12
abr-12
may-12
ago-12
sep-12
oct-12
nov-12
dic-12
ene-13

Direcciéon de Estudios, Secretaria de Comunicaciones

jun-13
jul-13

feb-13
mar-13
abr-13
may-13
ago-13
sep-13
oct-13
nov-13
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Evaluacion del Gobierno en Reconstruccion Estudio de tracking presidencial

En general, ¢ Cdmo evalla usted la forma en que el Gobierno estd manejado la reconstrucciéon?

=% Bien -=% Mal

E ]

Gobierno
de Chile

nov-10
dic-10
ene-11
feb-11
mar-11
abr-11
may-11
jun-11
jul-11
dic-11
ene-12
feb-12
feb-13
may-13
jun-13
jul-13
ago-13
sep-13
oct-13
nov-13
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Evaluacién del Gobierno en Salud Estudio de tracking presidencial

En general, ¢COmo evalla usted la forma en que el Gobierno ha manejado la salud?

Direcciéon de Estudios, Secretaria de Comunicaciones

=+=% Bien ==% Mal
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Evaluacion del Gobierno en Educacion

éCémo evalua usted la forma en que el Gobierno ha manejado la Educacién?

Estudio de tracking presidencial

=+=% Bien

=+=% Mal
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Evaluacion del Gobierno en La lucha contra la delincuencia Estudio de tracking presidencial
En general, ¢COmo evalla usted la forma en que el Gobierno ha manejado la lucha contra la
delincuencia?

==% Bien ==% Mal

ene-11
feb-11
mar-11
abr-11
may-11
jun-11
nov-11
sep-12
oct-12
nov-12
dic-12
ene-13
feb-13
mar-13
may-13
jun-13
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Noticias mas importantes
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Gobierno
de Chile

Evolucion noticia mas importante Estudio de tracking presidencial
de las ultimas 4 semanas
Diciembre

43
39

30 29 29

20
14 16

(05-Dic) La (05-Dic) El (12-Dic) El (12-Dic) La (19-Dic) El (19-Dic) Las (26-Dic) La (26-Dic) Las
rendicion de la rechazo de la anuncio de la aprobacién del anuncio del reacciones luego muerte de la criticas de A.

Prueba de Concertacion al construccion del  voto para los Tribunaldela  del triunfo de MB dirigente Allamand

Seleccién financiamiento de Puente Chacao chilenos que viven Haya de que sobre EM en la pehuenche  responsabilizando

Universitaria la subvecion que unird lalsla en el extranjero resolvera el segunda vuelta Nicolasa al Presidente
(PSU) Escolar de Chiloé con el conflicto maritimo  presidencial Quintreman Pifiera de la
Preferencial (SEP) continente entre Chile y Peru derrota de E.

del afio 2014 en el préximo mes Matthei

de enero de 2014

Direcciéon de Estudios, Secretaria de Comunicaciones
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Coyuntura 1: Situacion economica
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Estudio de tracking presidencial

Tiempo del Gobierno del Presidente Pifiera

En relacion a las siguientes frases, ¢Ud. cree que al Presidente Pifiera...?

Le faltd tiempo
para realizar sus

Ns - Nr
8%

Tuvo suficiente
tiempo y fue

bueno que | “ proyectos
)
durara 4 anos 52%
40%
Casos: 510, medicién 05 de diciembre v('e e .*
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Gobierno
de Chile

Situacio’n econo’mica pe rsonal Estudio de tracking presidencial

Ahora, en comparacion con 4 afios atras,
¢éSu situacién econdmica personal estd mejor, igual o peor...?

Ns - Nr
3%
Mejor
lgual 41%
34%
Peor
22%
Casos: 510, medicién 05 de diciembre )
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Gobierno
de Chile

S it uac i é n econ é m ica d e | pa |'S Estudio de tracking presidencial

Y en comparacién con 4 afios atras,
éUd. cree que Chile esta mejor, igual o peor...?

Ns - Nr
4%

lgual
29% )
Mejor
49%
Peor
18%
Casos: 510, medicion 05 de diciembre .,'ﬂ‘“
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¢Ha mejorado la situaciéon econémica? Estudio de tracking presidencial

Durante el gobierno del Presidente Pifiera, ¢Ud. cree que la situacién econdmica del pais ha
mejorado, se mantenido igual o ha empeorado?

Ns-Nr
6%

Ha empeorado -
11% ‘

mejorado
37%
Se ha mantenido
igual
46%
,;’*{
Casos: 508, medicion 12 de diciembre VR
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Gobierno
de Chile

Evaluacion situacion econdmica fiestas fin de ano Estudio de tracking presidencial

Ahora, en comparacion con 4 afios atrds, ¢Ud. diria que ahora su situacion econdmica es mejor,
igual o peor para celebrar las fiestas de Navidad y Afio Nuevo?

Ns-Nr
3%
Peor
19%
Mejor
\ 36%

lgual
42%

Casos: 508, medicion 19 de diciembre ok
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Gobierno
de Chile

Evaluacién de la situacién econdmica Estudio de tracking presidencial
En comparacion con 4 afios atrds, ¢Ud. diria que su situacion econdmica personal estd mejor o
peor?
Ns-Nr
2%

Igual Mejor

31% 42%
Peor
25%

Casos: 510, medicion 26 de diciembre .,'ﬂ‘“
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Coyuntura 2: Presidencial 2013
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Participacion en préximas elecciones Estudio de tracking presidencial

¢lrd usted a votar en esta segunda vuelta presidencial entre Michelle Bachelet y Evelyn Matthei
ahora que el voto es voluntario?

Ns-Nr
2%

Seguro no votara
17%

Probablemente
no votara
5%

Probablemente Seguro votara

votara 66%
10%
o
7,
Casos: 1018, medicion 05 y 12 de diciembre S
¥ st
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Gobierno
de Chile

Informacion sobre debate presidencial Estudio de tracking presidencial

¢Vio Ud. o se informd sobre el debate entre Michelle Bachelet y Evelyn Matthei realizado este
martes por cadena nacional?

Casos: 508, medicion 12 de diciembre
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Gobierno
de Chile

Participacion en segunda vuelta 2013 Estudio de tracking presidencial

¢Ud. voté o no voté en la segunda vuelta del Ultimo domingo entre Michelle Bachelet y Evelyn
Matthei?

Si
67%
Casos: 508, medicion 19 de diciembre / ,’:
A oY
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Gobierno
de Chile

Principal razén para no haber votado Estudio de tracking presidencial

Quienes no votaron: ¢ Por qué razén Ud. no voté el dltimo domingo? %

Porque no se Por razones Porque se siente Porquedalo  Porque no vive en Porque ya se sabia Porque le dio lata Ns-Nr
sentia personales/estaba defraudadoo mismo quien gane, la comuna donde quien iba a ganar ir a votar
representado por enfermo/Otros decepcionado de las cosasvana estaba inscrito la eleccion
ningun candidato los politicos seguir igual que para votar presidencial
presidencial siempre
Casos: Quienes no votaron, medicion 19 de diciembre ,v A
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Gobierno
de Chile

Conocimiento de criticas de Andrés Allamand Estudio de tracking presidencial

¢Supo Ud. que Andrés Allamand dijo que el Presidente Pifera es el principal responsable de la
derrota de Evelyn Matthei en la ultima eleccidn presidencial?

Ns-Nr
3%

No
27%

Casos: 510, medicion 26 de diciembre S
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Apoyo a criticas de Andrés Allamand Estudlo de tracking presidencial

¢Ud. esta de acuerdo o en desacuerdo con estas declaraciones de Andrés Allamand cuando dice
gue el Presidente Pifiera es el principal responsable de |la derrota de Evelyn Matthei?

Ns-Nr

0,
Ni de acuerdo ni 9%

_ De acuerdo
en desacuerdo Ny
0
6%
En desacuerdo
60%

g
Casos: 510, medicion 26 de diciembre '“
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Coyuntura 3: Puente canal de Chacao
/ Voto de chilenos en el extranjero

TNE 0 A s | \vra ) "'iﬁ" 12
Diciembre 2013
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Gobierno
de Chile

Conocimiento inicio de obras del puente de Chacao Estudio de tracking presidencial

¢Ud. supo o escuché hablar que el Presidente Pifiera dio inicio al proceso de construccién del
puente sobre el Canal de Chacao que unird la Isla de Chiloé con el continente?

Ns-Nr
No 3%

79%

Casos: 508, medicion 12 de diciembre TSR
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Inicio construccién del puente de Chacao Estudio de tracking presidencial

¢Ud. esta de acuerdo o en desacuerdo con que el Presidente haya dado inicio a la construccion
del Puente sobre el Canal de Chacao?

Ns - Nr
9%

Ni de acuerdo ni
en desacuerdo
2%

En desacuerdo
15%

De acuerdo
74%

Casos: 508, medicion 12 de diciembre 7
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Gobierno
de Chile

Conocimiento aprobacion voto chilenos en el exterior Estudio de tracking presidencial

Ahora, éSupo Ud. que el Senado aprobd una reforma constitucional que autoriza el voto de los
chilenos en el extranjero?

Ns-Nr
3%

No
27%

Casos: 508, medicion 12 de diciembre S
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Estudio de tracking presidencial

Importancia de la aprobacion del voto en el exterior

¢Usted cree que la aprobacién del voto de los chilenos en el extranjero es...?

Ns-Nr
7%
Poco + nada
importante
26%
- Muy importante
+ Importante
67%
i)
. .. by
Casos: 508, medicion 12 de diciembre g’
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Coyuntura 4: Otros temas
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Gobierno
de Chile

Estudio de tracking presidencial

Conocimiento campafias publicitarias

¢Ud. ha visto o ha oido hablar de las siguientes campafias publicitarias del Gobierno...?

m % No m % Si
El nuevo subsidio de arriendo para familias jovenes, “Chao ’ 80
Suegra” del Ministerio de vivienda
Casos: 510
Hazte el examen del VIH, donde salen rostros de la television 22 ‘ 77
llamando a prevenir el VIH y a hacerse el examen
Casos: 510
Donacidén de érganos, donde se comunica la ley de donante
universal y se conmemora a quienes murieron por falta de 29 _‘ 70
donante
Casos: 510
Becas y Créditos, que muestra los beneficios del Gobierno para 41 ’ 58
los estudiantes a través de becas y créditos
Casos: 510
Eficiencia Energética, miniserie donde Peter Rock ensefa a 59
ocupar la energia eficientemente
Casos: 510
i 9
Se omite categoria ‘Ns-Nr’, medicion 05 y 26 de diciembre v,'“
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Gobierno
de Chile

ConOCimientO reChaZO SEP Estudio de tracking presidencial
¢Supo usted que la Concertacion rechazo por segunda vez la propuesta del Gobierno de
adelantar el financiamiento de la Subvencidn Escolar Preferencial (SEP) del afio 2014 a
estudiantes de 3° y 4° medio?

Ns-Nr
8%

57%

Casos: 508, medicion 12 de diciembre
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Opinion propuesta de gobierno de adelantar SEP | Estudio de tracking presidencial

¢Usted estd de acuerdo o en desacuerdo con esta propuesta del gobierno de adelantar el
financiamiento de la Subvencidn Escolar Preferencial (SEP) del afio 2014 a estudiantes de 3° y 4°
medio?

Ns - Nr De acuerdo
(o)
39% 36%
Ni de acuerdo ni
en desacuerdo En desacuerdo
3% 22%
Casos: 508, medicion 12 de diciembre ‘
0
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Gobierno
de Chile

Rechazo de la Concertacion a la Ley Antiencapuchados Estudio de tracking presidencial

éSupo Ud. que los parlamentarios de la Concertacion rechazaron definitivamente la idea de aprobar la ley
gue aumenta las sanciones contra los delitos cometidos durante manifestaciones,
denominada “Ley Antiencapuchados”?

Ns-Nr
4%

No
31%

Si
65%

Casos: 508, medicion 19 de diciembre P
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Evaluacién rechazo a la “Ley Antiencapuchados” Estudio de tracking presidencial

¢Ud. estad de acuerdo o en desacuerdo con esta decisidon de los parlamentarios de la Concertacion
de rechazar la “Ley Antiencapuchados”?

Ns-Nr
11%

Ni de acuerdo ni

| De acuerdo
en desacuerdo 27%
5%
En desacuerdo
57%
Casos: 508, medicion 19 de diciembre ( OIS
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Gobierno
de Chile

Conocimiento declaraciones director del INE Estudio de tracking presidencial

éSupo usted que el director del Instituto Nacional de Estadisticas (INE) afirmo que, a pesar de los
errores, la informacién del CENSO de 2012 es recomendable de utilizar?

Ns-Nr
3%

No
34%

Si
63%

Casos: 510, medicion 26 de diciembre
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Credibilidad declaraciones del director INE Estudio de tracking presidencial .

¢Ud. le cree o no le cree al director del INE cuando dice que, a pesar de los errores, es posible
utilizar la informacidn del CENSO de 2012?

Ns-Nr
10% Le cree

20%

No le cree
70%

Casos: 510, medicion 26 de diciembre S
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Gobierno
de Chile

Credibilidad declaraciones del director INE Estudio de tracking presidencial
¢Ud. le cree o no le cree al director del INE cuando dice que, a pesar de los errores, es posible
utilizar la informacion del CENSO de 20127
En base a conocimiento de declaracion del Director del INE

Ns-Nr
5%

No le cree
70%

Casos: En base a conocimiento de declaraciones, medicion 26 de diciembre
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Estudio de Tracking Presidencial
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