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Metodologia, Muestra y Ponderacion

. , . . ENCUESTAS DISTRIBUCION | ERROR MAX. 95%
v/ 858 entrevistas telefonicas, aplicadas con CATI, con

dos sub-muestras: 465 casos distribuidos en el
. . TOTAL 858 100% +3,4%
pais, ademas de 393 casos en la zona de
Magallanes. Hombre 381 44% +5,0%
Mujer 477 56% +4,5%
v i6 ié 12 de Enero 2011
Recoleccion de datos, miércoles de Enero 2011, - 199 _— -
entre las 13:00 y 21:00 horas.
30 a 49 afios 342 40% +5,3%
v" Muestreo probabilistico de hogares con teléfono 50 a 74 afios 317 37% +5,5%
fijo, _a partir de BBDD con cobertura nacional, Alto (C1C2) 310 e +56%
propias de ICCOM.
Medio (C3) 277 32% +5,9%
v" Dentro del hogar, selecciéon de los sujetos por Bajo (D) 271 32% +6,0%
cuotas de sexo, GSE y edad. R. Metropolitana 180 21% +7,3%
. . Regiones 285 33% +5,8%
v Datos ponderados a nivel de sujetos por G.S.E., 8 ° -
Zona, Sexo y Edad, obteniendo una muestra de Magallanes 393 46% +4,9%
representacion nacional para el universo en
estudio.
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INVESTIGACION DE MERCADO

Principales Resultados
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Conocimiento de manifestaciones en contra de alzas en el precio del gas:
éSupo o escuchod hablar de las manifestaciones ciudadanas en Magallanes en contra de las alzas en el precio
del gas?

TOTAL PAIS MAGALLANES

Sl Sl
96 100
Total Pais: 465 casos Magallanes: 393 casos
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Conocimiento de llamado de autoridades de Magallanes al paro por alzas del gas:
éSupo Ud. que autoridades de Magallanes llamaron a realizar un paro indefinido por las alzas en los precios
del gas?

TOTAL PAIS MAGALLANES

NO NS/NR
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Percepcion del paro por alzas del gas Magallanes:
éLe parece bien o mal que haya un paro indefinido en Magallanes por las alzas en el precio del gas?

TOTAL PAIS MAGALLANES

MAL  Ns/NR

BIEN
91

Total Pais: 465 casos Magallanes: 393 casos
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Conocimiento personajes publicos:
é¢Conoce o ha oido hablar de......?

|
TOTAL PAIS MAGALLANES

H % No B %Si ® % No m%Si

Vladimiro Mimica, Alcalde de
Punta Arenas

Ricardo Raineri, Ministro de
Energia

Liliana Kusanovic, Intendenta
de Magallanes

Vladimiro Mimica, Alcalde de
Punta Arenas

Liliana Kusanovic, Intendenta de Ricardo Raineri, Ministro de

Magallanes energia
Gobierno
Seta, deChile
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* La diferencia para completar el 100% corresponde a las respuestas “no sabe, no responde”. INVESTICACION DE MERCADO a: H




Evaluacion personajes publicos:
SOLO SI CONOCE: En relacién al conflicto del Gas en Magallanes, é Usted aprueba o desaprueba como.......
esta desarrollando su labor?

- 8]
TOTAL PAIS MAGALLANES

B % Desaprueba B % Desaprueba M % Aprueba

Vladimiro Mimica, Alcalde de Punta
Arenas

Vladimiro Mimica, Alcalde de
Punta Arenas

Liliana Kusanovic, Intendenta de
Magallanes

Liliana Kusanovic, Intendenta de
Magallanes

88

Ricardo Raineri, Ministro de Ricardo Raineri, Ministro de Energia 91

Energia
Gobierno
Seta, deChile
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* La diferencia para completar el 100% corresponde a las respuestas “no sabe, no responde”. INVESTICACION DE MERCADO a: H




Percepcion el gas sea mas barato en Magallanes que en el resto de Chile:
éLe parece bien o mal que Magallanes tenga un precio mas barato de gas que en el resto de Chile por
tratarse de un elemento vital para la region?

TOTAL PAIS MAGALLANES

NS/NR MAL

97

Total Pais: 465 casos Magallanes: 393 casos
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éMantener situacion o alza moderada por ahorro de fondos publicos?:

En Magallanes el costo del gas para las familias es aproximadamente 7 veces menos que el resto del pais ¢Cree
usted que el gobierno deberia mantener esa situacion a través de un subsidio o debe permitir un alza moderada
que signifique un ahorro de recursos publicos

TOTAL PAIS MAGALLANES
Permitir
NS/NR un alza
Permitir / 3 moderada NS/NR
un alza : 19  \ / 4
moderada

56

Mantener Mantener

la la
situacion situacion
41 78
Total Pais: 465 casos Magallanes: 393 casos
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Mantener la situacion o el alza moderada para uso eficiente de recursos naturales:

Si no se hacen ajustes en el Precio del gas y el petrdleo en Magallanes, éstos se agotarian en 7 afios ¢Cree usted
que el gobierno deberia mantener el precio o debe permitir un alza moderada que signifique un uso eficiente de
los recursos naturales?

TOTAL PAIS MAGALLANES
4 Mantener Permitir 8
| la un alza [
situacion | | moderada
27 25
Permitir
un alza Mantener
moderada la
69 situacion
66
Total Pais: 465 casos Magallanes: 393 casos
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Evaluacion forma ha liderado el conflicto el gobierno:
En general, écomo evalla usted la forma en que el gobierno ha liderado el conflicto por las alzas en el
precio del gas en Magallanes?

TOTAL PAIS MAGALLANES
NS/NR NS/NR
BIEN
BIEN
31
Total Pais: 465 casos Magallanes: 393 casos
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Conocimiento compromiso campana de Pdte. Pinera de no subir gas en Magallanes:
¢Sabia usted que el Presidente Pifiera tenia un compromiso de campaia con los Magallanicos de no subir
el precio del gas?

TOTAL PAIS MAGALLANES

Sl
95

Total Pais: 465 casos Magallanes: 393 casos
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Compromiso de campaia de Presidente de Pinera:
éCual cree usted que era el compromiso de campafia del Presidente Pifiera?

Base: Conoce compromiso

TOTAL PAIS MAGALLANES
Mantener
NS/NR sélo
\15 condiciones NS/NR
- preferentes /_
No subir el 2 = ae 3
precio del
gas
41
Mantener
s?l'o No subir el
condiciones .
precio del
preferentes
a4 gas
73
Total Pais: 465 casos Magallanes: 393 casos
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Nivel de acuerdo gobierno mantenga subsidio actual al gas:
¢Usted estaria de acuerdo o en desacuerdo con el gobierno si este dejara sin efecto las alzas del precio del
gas en Magallanes y mantuviera el subsidio actual, de manera que los precios no cambien?

TOTAL PAIS MAGALLANES
Ni acuerdo, En Ni acuerdo,
En desacuerdo desacuerdo desacuerdo
desacuerdo NS-NR
31 \ 1_\ /— 3 9 \ /_1

De acuerdo

65 De acuerdo

87

Total Pais: 465 casos Magallanes: 393 casos
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Evaluacion retraso de decision para generar didlogo:
éLe parece bien o mal que el gobierno retrase la medida con el objetivo de generar una instancia de
didlogo en la zona?

TOTAL PAiS MAGALLANES
NS/NR NS/NR
/5 P

BIEN
55

BIEN
67

Total Pais: 465 casos Magallanes: 393 casos
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Acuerdo con afirmaciones sobre alza del gas en Magallanes:

En relacion a las alzas del precio del gas en Magallanes ¢ Usted esta de acuerdo o en desacuerdo con
gue.....? LEA AFIRMACIONES

mE
TOTAL PAIS MAGALLANES

B % En Desacuerdo W % De Acuerdo B % En Desacuerdo B % De Acuerdo
En caso de disturbios es necesario que el gobierno mantenga
el orden publico

Considerando los gestos del gobierno, ha llegado el momento
en que termine el conflicto en Magallanes

Fue una decision dificil pero que habia que tomar

El gobierno respeta las marchas y movilizaciones

El gobierno refuerce el contingente de Carabineros en la zona

El gobierno siempre esta abierto al didlogo

Medidas como el alza del precio del gas son impopulares pero
correctas

El gobierno ha hecho todos los esfuerzos necesarios para
terminar con el conflicto

Enap tiene una situacién financiera dificil y eso justifica el alza
del gas

Gobierno

ot Total Pais: 465 casos Magallanes: 393 casos
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* La diferencia para completar el 100% corresponde a las respuestas “no sabe, no responde”. ::gs
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Conocimiento propuesta gobierno de duplicar subsidio a mas pobres en Magallanes:
éSupo usted que el gobierno propuso duplicar los subsidios de gas a los mas pobres de Magallanes?

- Jig

TOTAL PAIS MAGALLANES

NS/NR

i

Sl
31

NO
68

Total Pais: 465 casos Magallanes: 393 casos
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¢Quién debiera liderar solucion a conflicto de Magallanes?:
éQuién cree usted que debe liderar desde el gobierno la solucién al conflicto en Magallanes?

L

TOTAL PAIS MAGALLANES
Ministro Ministro
Ministro Mineria NS/NR Interior NS/NR
Interi 15 / 5 - 1 / 13
" czrlor [ Presidente Ministro
Pifiera Mineria_—
35 11
Ministro_"
Energia
13
Ministro__ Presidente
42 63

Total Pais: 465 casos
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Conocimiento interpelacion de Concertacion a Ministro de Mineria:
éSupo usted que los diputados de la Concertacion interpelaran al Ministro de Energia, Ricardo Raineri?

TOTAL PAIS MAGALLANES
NS/NR
1
pa
S|
37

NO
62

%4 Gobierno

, de Chile

(1]

0

~He e
INVESTIGACION DE MERCADO ©6 e @




éSe justifica la interpelacion al Ministro de Energia?:
éLe parece que se justifica que los diputados de la Concertacién interpelen al Ministro de Energia, Ricardo
Raineri, a proposito de las alzas del precio del gas en Magallanes?

TOTAL PAIS MAGALLANES
NS; NR NO NS/NR
| 14 /°

NO
49
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Aprobacion Presidencial:

Independiente de su posicidn politica, ¢ Usted aprueba o desaprueba la forma como Sebastian Pifera esta

conduciendo su gobierno?

TOTAL PAIS

MAGALLANES

No aprueba,
ni
desaprueba

Desaprueba .

A

51

Desaprueba
83

\

No aprueba,
ni
desaprueba
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Percepcion Caracteristicas del Presidente:
En su opinidn, el Presidente Pifiera...LEA AFIRMACIONES

- §23
TOTAL PAIS MAGALLANES

% No W % Si ® % No W %Si

Comunica de forma clara
SUSs compromisos y promesas

Es creible

Cumple lo que promete
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* La diferencia para completar el 100% corresponde a las respuestas “no sabe, no responde”. L




Identificacion Politica:

. e
TOTAL PAIS MAGALLANES

Alianza Alianza

Concer-
tacion +
Juntos
Podemos

Concer-
tacion +
Juntos
Podemos

¢Con cual coalicidon se identifica mas? ¢éCon cual coalicion se identifica mas?
Gobierno
Seta, deChile
1
. . . . oo
* La diferencia para completar el 100% corresponde a otras alternativas en las respectivas preguntas. Do e
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