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Estudio de tracking presidencial .
Metodologia

Técnica . Encuestas Telefdnicas con Cati.

Universo : Hogares que disponen de teléfono fijo de 61 comunas del pais.
Hombres y mujeres, mayores de 18 afos.

Muestreo : Probabilistico con seleccidon aleatoria de hogares y por cuotas de
sexo, edad y comuna a nivel de entrevistados.

Marco Muestral : Registro publico de teléfonos de Chile. Se construye un marco
especifico aleatoriamente (salto sistematico) con las comunas
seleccionadas.

Muestra : 2393 casos.

Error : +/- 2 puntos porcentuales si fuera muestreo aleatorio simple
para resultados con varianza maxima

Ponderacion : Los datos fueron ponderados por regidon, sexo, edad y nivel
socioeconémico, de acuerdo a los datos del Censo 2002 a través
del procedimiento raking.

Fecha de Terreno : 06 al 28 de Enero 2011.
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Caracteristicas de la muestra

Region (%)
No ponderado Ponderado

No ponderado Ponderado
46,6 48,5

2,4 2,8

53,4 51,5
2,7 3,2
13 1,6

3,6 3,9

No ponderado Ponderado

9,2 10,4
Alto (ABC1, C2) 47,4 29,3

4,3 5,1
Medio (C3) 24,5 26,1

51 5,9
Bajo (D, E) 28,1 44,7

10,4
4,7 5,6
’ ’ Grupo de Edad (%)

7
>9 0 No ponderado Ponderado

1,0 0,6 38,2 39,2

11 10 38,2 38,5

23,6 22,3

Casos: 2393 (Los porcentajes presentados son calculados en base a 2393 casos) é] e \d
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A pro baci (') n Presidencial Estudio de tracking presidencial

Independiente de su posicion politica, ¢Ud. aprueba o desaprueba la forma como
Sebastian Pifiera estd conduciendo su gobierno?

No apruebani  Ns-Nr
desaprueba 2%
12%

Aprueba
45%

Desaprueba
41%

Casos: 2393, medicion mes completo. filon ,
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A pro bacion Presidencial Estudio de tracking presidencial

Independiente de su posicion politica, ¢Ud. aprueba o desaprueba la forma como
Sebastian Pifiera estd conduciendo su gobierno?

=p=% Aprueba =illl=% Desaprueba ===% Indecisos

61

41

31 31 30 30 il
12 12 13 13 14

abr-10 may-10 jun-10 jul-10 ago-10 sep-10 oct-10 nov-10 dic-10 ene-11
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Estudio de tracking presidencial

Aprobacion Presidencial por segmentos

Independiente de su posicion politica, ¢Ud. aprueba o desaprueba la forma como
Sebastian Pifiera estd conduciendo su gobierno?

Enero
® % Aprueba B % Desaprueba
55
49 48 >2 48
45 42 4 42 a1
35
36 34
49
£ S 8 S S g o 2o o g
: £ 3 N N N : g
T & 2
Casos: 2393. Se omite categoria ‘No aprueba ni desaprueba’ y ‘Ns-Nr’ & %o N
£
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Ap rob acién de| Gobierno Estudio de tracking presidencial
Independiente de su posicidn politica, ¢Ud. aprueba o desaprueba la forma como el
gobierno esta desarrollando su labor?

Ns-Nr
No aprueba ni 29%

desaprueba
11%
Aprueba
44%
Desaprueba
42%
Casos: 2393, medicion mes completo. & %o by
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A pro b aci é n d e | Go b ierno Estudio de tracking presidencial .

Independiente de su posicidn politica, ¢Ud. aprueba o desaprueba la forma como el
gobierno esta desarrollando su labor?

=% Aprueba =% Desaprueba

26

abr/10 may/10 jun/10 jul/10 ago/10 sep/10 oct/10 nov/10 dic/10 ene/11
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Estudio de tracking presidencial

Favorabilidad Presidencial

¢Su opinion del presidente Pifiera como persona es...?

Ns-Nr
4%

. N \
desfavorable + Muy favorable +

desfavorable favorable

(0}
37% 58%

Casos: 2393, medicion mes completo. ez o W
‘A\\’! ‘*,‘;
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2B Sovene
FaVO ra b| I ' d a d P reSi d en Cia I Estudio de tracking presidencial .

¢Su opinion del presidente Pifiera como persona es...?

=$=% Muy favorable + favorable ==% Muy desfavorable + desfavorable

638 67 67 638
64 66 63 61
58
37
33 33 34
28 27 29 28 27
may-10 jun-10 jul-10 ago-10 sep-10 oct-10 nov-10 dic-10 ene-11
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Atributos de Sebastian Pinera

En su opinién, ¢El presidente Sebastian Pifiera es...?

® % No m%Si

Trabaja permanentemente en terreno
Casos: 1671

Es capaz de solucionar los problemas del pais
Casos: 2193

Es creible
Casos: 2193

Cumple lo que promete 57
Casos: 2193

Se omite categoria ‘Ns-Nr’, medicion mes completo. iR
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Manejo de areas relevantes y
evaluacion cumplimiento de
promesas
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Evaluacion manejo de compromisos Estudio de tracking presidencial

En general, ¢COmo evalla usted la forma en que el gobierno estd manejando...?

m % Mal m % Bien

La labores de reconstruccion del pais
Casos: 2193

La creacion de empleos
Casos: 1665

El combate contra la delincuencia
Casos: 1665

Se omite categoria ‘Ni bien ni mal’ y ‘Ns-Nr’, medicion mes completo. & 3
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Evaluacion del Gobierno en Labores de Reconstruccion Estudio de tracking presidencial

¢Como evalla usted la forma en que el Gobierno ha manejado las labores
de reconstruccion del Pais?

=% Bien =% Mal

44 a4 ae

37 38 38

nov-10 dic-10 ene-11
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C om p rom |S 0S d e G o) b | erno Estudio de tracking presidencial .

Pensando en el primer afio de gobierno, ¢ Cuanto cree Ud. que se ha avanzado en...?

m % Poco+ Nada ® % Mucho + Bastante

Creacion de empleo 57 ‘-- 28

La calidad de la educacién >6 ‘-. 26
El combate contra la delincuencia 69 ‘-l 16
El acceso a salud de calidad 71 ‘-l 15

Casos: 528, medicion 06 de enero. -;sz,
&L
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Estado de la Delincuencia

En su opinidn, éEn el dltimo tiempo la delincuencia en el pais...?

Ns-Nr
2%
Ha disminuido

(o)
14% Ha aumentado
35%
Se ha
mantenido
igual
50%
Casos: 1044, medicion 06 y 20 de enero. _*) tr
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Com p rnomiso masim pO rtante Estudio de tracking presidencial .

A su juicio, ¢Cudl cree Ud. que es el principal compromiso del Gobierno del presidente Pifiera?,
¢Y en segundo lugar?

B % Primera mencion ® % Total menciones

Eliminar gradualmente el pago del 7% de
salud de los jubilados

Terminar con la lista de cirugias AUGE m_ 29

Garantizar un ingreso ético familiar - 15

Reducir la cantidad de delitos en un 15% para
IS N -
el 2014

Ampliar el post-natal a 6 meses “_ 20

Duplicar la subvencion escolar p_ 18

Casos: 522, medicién 27 de enero. &i’
Ca W )
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Compromisos de Gobierno

éCree usted que el gobierno del presidente Pifiera cumplira con el compromiso de...?

® % No % Si

Eliminar gradualmente el pago del 7% de salud de los
Duplicar la subvencién escolar 39 ‘__‘ 50
Ampliar el post natal a 6 meses 40 ‘__‘ 50
Crear 250.000 empleos en el 2011 48 |__ 46
Garantizar un ingreso ético familiar 50 ‘__ 39
Reducir la cantidad de delitos en un 15% 55 ‘_- 38
Terminar con la lista de espera de cirugia AUGE 54 ‘_- 36

Casos: 522 Se omite categoria ‘Ns-Nr’, medicion 27 de enero.

7
Ca W )
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Percepcion de la economia

¢Ud. diria que la economia del pais esta en un buen momento o en un mal momento?

Ns-Nr
11%

En un mal En un buen
30% 59%
Casos: 2193, medicion mes completo. _ .
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Estudio de tracking presidencial

Percepcion de la economia

¢Ud. diria que la economia del pais esta en un buen momento o en un mal momento?

=% En un buen momento «B-% En un mal momento

Jul-10 Sep-10 Oct-10 Nov-10 Dic-10 Ene-11
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Percepcion de situacion econédmica personal Estudio de tracking presidencial

¢Cémo cree Ud. que sera su situacién econdmica de aqui a fin de aiio?

Ns-Nr

Muy mala + 2%
mala
20%

Tem—, Muy buena +

buena
54%
Ni buena ni
mala
24%
Casos: 2193, medicién mes completo. 0% l'?ii“-;g
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2B Sovene
Percepcion de situacion econédmica personal Estudio de tracking presidencial .

¢Cémo cree Ud. que sera su situacién econdmica de aqui a fin de aiio?

«=% Muy buena + buena % Mala + Muy mala

59 60

58
57 55 54 56

54
48

.MM\.—.
20

19 19 17 19 17 16 19

may-10 jun-10 jul-10 ago-10 sep-10 oct-10 nov-10 dic-10 ene-11
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Alza de bencinas

¢Supo o escuchod hablar que el valor de las bencinas subiran 27 pesos aproximadamente?

No
9%

91%

Casos: 627, medicion 13 de enero. SN

Direcciéon de Estudios, Secretaria de Comunicaciones [ 25] Instituto de Sociologia, Pontificia Universidad Catélica de Chile



Gobierno
de Chile

Estudio de tracking presidencial

Efecto alza de bencinas

¢Cuanto le afecta a usted, en el dia a dia, que suban 27 pesos las bencinas?

Poco + nada
32%
Mucho +
bastante
68%
Casos: 627, medicion 13 de enero. ,‘\; 5
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Coyuntura 1: Reforma educacion
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A favor o en contra de reforma educacional Estudio de tracking presidencial

¢Usted estd a favor o en contra de la Reforma a la Educacién presentada por el Presidente
Pifiera?

Ns-Nr

A favor
50%
En contra
28%
Ni a favor ni
en contra
6%
Casos: 1671, medicion 06, 13 y 20 de enero. A' o
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R efo rmae d ucac | ona | Estudio de tracking presidencial .

¢Cree usted que las medidas anunciadas deberian estar aprobadas para el periodo
escolar de marzo de 2011 o el Congreso deberia tomarse mas tiempo para decidir?

Ns-Nr

Deberian estar
aprobadas para el
periodo escolar
40%

El Congreso
deberia tomarse
mas tiempo
47%

Casos: 1155, medicion 06 y 13 de enero. ' oy
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Medidas para mejorar la educacién

A su juicio, ¢Cudl de las siguientes medidas deberia dedicar mayor esfuerzo el gobierno para
llevar adelante la reforma a la educacion? ¢Y en segundo lugar?
B % Total menciones

® % Primera mencion
—
I
.

Asegurar una educacién
de calidad para todos los
nifos

Sacar a los malos
profesores de los
colegios de sus familiares

Fortalecer la educacion
municipal

Mejorar las condiciones

economicas de los
profesores

Duplicar la subvencién
escolar en 8 afios
Instituto de Sociologia, Pontificia Universidad Catélica de Chile

Casos: 528, medicion 06 de enero.
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Acuerdo con la Concertacion Estudio de tracking presidencial

éSupo o escuchd que el ministro de Educacidn, Joaquin Lavin, logré un acuerdo con la
Concertacion para aprobar el proyecto que reforma la educacién?

Ns-Nr
2%

No
32%

Si
66%

Casos: 516, medicién 20 de enero. = )
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Percepciones sobre la Reforma Educacional Estudio de tracking presidencial

¢Me podria decir si usted estd de acuerdo o en desacuerdo con que la reforma
educacional aprobada por el Congreso...?

m % En desacuerdo m % De acuerdo

Fortalecera la educacion publica del pais 31 ‘-- 54
Es una gran reforma a la educacion 39 ‘-- 41
Es el logro mas importante que ha tenido el gobierno 41 ‘-- 41
Representa el mayor avance que se ha producido en
L ‘les . 39 40
educacion en las ultimas décadas

Casos: 516. Se omite categoria ‘Ns-Nr’ y ‘Ni de acuerdo ni en desacuerdo’, medicion 20 de enero. ‘i’“\v!ls:
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Coyuntura 2: Uniones de hecho y
aborto
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Ley pa ra Ia s un io nes d e h ech o Estudio de tracking presidencial

En su opinion, ¢ Deberia existir algun tipo de regulacién legal para las uniones de hecho de las
parejas?

Ns-Nr
1%

Si
69%

Casos: 528, medicion 06 de enero. = )
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Debilitamiento del matrimonio

éCree Ud. que una ley que regule las uniones de hecho va a debilitar el matrimonio?

Ns-Nr
7%
Si
\ 34%
Casos: 528, medicion 06 de enero. .; 'r
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Perce pC ijones so b re e I a bO rto Estudio de tracking presidencial

Ahora con respecto al aborto me gustaria que me dijera si usted lo aprobaria en
alguna de estas circunstancias...

® % No m % Si

Cuando la vida de la madre esta en riesgo 19 ‘-_ 76
Cuando existe una alta probabilidad de que el bebé no 28 ‘-_ 20
sobreviva
Cuando la mujer ha quedado embarazada debido a una a1 ‘-_
violacidn 51
Cuando es probable que el bebé nazca fisicamente 66‘_- 29
discapacitado
Cuando la mujer decida que no quiere tener un hijo 83 ‘_.
cualquiera sea la razon 13
Cuando se tiene dificultades econdmicas y costaria ‘_I
mantener al nuevo hijo 89 8

Casos: 528 Se omite categoria ‘Ns-Nr’, medicion 06 de enero. \‘f\?vz *-
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Coyuntura 3: Alza en el precio del gas
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Manifestaciones por alza de precio del gas Estudio de tracking presidencial

éSupo o escuchd hablar de las manifestaciones ciudadanas en Punta Arenas en contra de las
alzas en el precio del gas?

Ns-Nr
1%

Casos: 528, medicion 06 de enero. = )
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Gas mas barato para Punta Arenas Estudio de tracking presidencial
¢Le parece bien o mal que Punta Arenas tenga un precio mas barato de gas que en el resto de
Chile por tratarse de un elemento vital para la region?

Ns-Nr

8%

Ni bien ni mal

Mal
28%

Bien
61%

Casos: 528, medicion 06 de enero. ,uu o)
2 CROY
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Coyuntura 4: Transantiago
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A p ro b acion Tra nsantia gO Estudio de tracking presidencial .

Independiente de su posicion politica, ¢ Usted aprueba o desaprueba cémo Sebastidn Pifiera 'y
su equipo de gobierno estdn manejando el Transantiago?

Ns-Nr

No aprueba ni
desaprueba
7%

Aprueba
28%

—l__

Desaprueba
50%

Casos: 827, medicion 13 de enero.
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Conocimiento alza pasaje Transantiago Estudio de tracking presidencial

éSupo o escuchd hablar que el pasaje del Transantiago y metro subird en 20 pesos durante la
proxima semana?

Ns-Nr
2%

Casos: 827, medicion 13 de enero ,uu o)
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Efecto alza Transantiago en el dia a dia Estudio de tracking presidencial .

¢Cudnto le afecta a usted, en el dia a dia, que suba en 20 pesos el pasaje del Transantiago?

Ns-Nr
2%

Poco + nada
59%

Mucho +
bastante
39%

Casos: 827, medicion 13 de enero & &
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Evaluacion del Gobierno en el Transantiago Estudio de tracking presidencial

En relacién al Transantiago, éCree usted que el Gobierno del Presidente Pifiera...?

® % No m % Si

Esta haciendo los mejores esfuerzos para mejorar la calidad
del Transantiago

Ha hecho lo suficiente para evitar la evasion del pago de

pasajes en el Transantiago 59

Ha hecho todo lo posible por evitar las alzas en el valor del
pasaje 60

Casos: 827. Se omite categoria ‘Ns-Nr’, medicion 13 de enero. & ,,wz
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Coyuntura 5: Renuncia Jaime Ravinet
v cambio de Gabinete
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Conocimiento renuncia Jaime Ravinet

éSupo o escuchd hablar de que Jaime Ravinet, ministro de Defensa, renuncié a su cargo?

13%

87%

Casos: 445, medicion 13 de enero. B T
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Conocimiento cambio de gabinete

¢Supo Ud. que ayer el Presidente Pifiera hizo cambios en su gabinete?

86%

Casos: 787, medicion 13 y 20 de enero.
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Opinién sobre el cambio de gabinete Estudio de tracking presidencial

¢Qué le parece este cambio de gabinete?
Quienes conocen el cambio de gabinete

Ns-Nr
10%
Ni bien ni mal
14%
e ——— Bien

55%

Mal
21%

Casos: Quienes conocen el cambio de gabinete, medicion 13 de enero.
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Mejorara gestion de gobierno

¢Ud. cree que con este cambio de gabinete mejorara la gestion del gobierno?

Si

51%
No

37%

Casos: 516, medicion 20 de enero.

Direcciéon de Estudios, Secretaria de Comunicaciones [ 49] Instituto de Sociologia, Pontificia Universidad Catélica de Chile



Coyuntura 6: Visita de Alan Garcia
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Conocimiento de visita de Alan Garcia Estudio de tracking presidencial
¢Supo o escucho hablar de la visita que realiza en el pais el Presidente de Peru Alan Garcia a
Chile?

77%

Casos: 516, medicién 20 de enero. = )
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Evaluacion visita de Alan Garcia

¢éLe parece bien que el Presidente de Peru Alan Garcia esté de visita en Chile?

Ns-Nr
12%

No
20%

Casos: 516, medicion 20 de enero.
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Conflicto maritimo con Peru Estudio de tracking presidencial

En general, ¢ COmo evalua usted la forma en que el Presidente Pifiera ha liderado el diferendo o
conflicto maritimo con Peru?

Ns-Nr
14%

Ni bien ni mal
9%

Bien

56%

Mal
21%

Casos: 516, medicion 20 de enero.
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Coyuntura 7: Post-Natal 6 meses
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Acuerdo con medidas para flexibilizar el post natal

El gobierno del Presidente Pifiera propone flexibilizar el actual post natal para aumentar la cantidad de

tiempo que las mujeres pasan con sus hijos y permitir a su vez el regreso paulatino al trabajo, ¢Ud. esta de
acuerdo o en desacuerdo con las siguientes medidas que permiten flexibilizar el actual post natal?
®m % De acuerdo

m % En desacuerdo

Flexibilizar el post natal extendiéndolo hasta los 6 meses
implementando un retorno paulatino al trabajo

Dejar fijos los 6 meses de post natal

37

Traspasar semanas del pre al post natal

Instituto de Sociologia, Pontificia Universidad Catélica de Chile
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Casos: 522. Se omite categoria ‘Ns-Nr’, medicion 27 de enero.
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Efectos laborales de un post natal de 6 meses Estudio de tracking presidencial

En su opinion, ¢Extender el post natal a 6 meses afectaria las posibilidades de trabajo
y desarrollo laboral de las mujeres?

Ns-Nr
3%

Si
51%

Casos: 522, medicion 27 de enero. JraviRG
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Caracteristicas del proyecto post natal Estudio de tracking presidencial

¢A Ud. le gustaria que el proyecto de post natal del gobierno fuera...?

Un proyecto que
traspasa el mes y medio
de pre natal al post natal
y flexibiliza el retorno al

trabajo, completando

Un proyecto flexible que
extiende el post natal

los 6 meses hasta los 6 meses
16% implementando un
retorno paulatino al
trabajo
39%
Un proyecto que fija el
post natal en 6 meses
36%
Casos: 522, medicion 27 de enero. ;wz o)
2 Ak
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Coyuntura 8: Visita de Barack Obama
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Conocimiento visita de Obama Estudio de tracking presidencial

éSupo o escucho hablar del viaje que realizara a Chile el Presidente de Estados Unidos, Barack
Obama, el préximo marzo?

76%

Casos: 522, medicién 27 de enero. = o
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Evaluacio'n ViSita de Obama Estudio de tracking presidencial
éCree Ud. que es suficiente o insuficiente que el Presidente de Estados Unidos, Barack Obama,
viste Chile por 24 horas?

Ns-Nr
Ni suficiente ni 8%
insuficiente o B
7%
° Suficiente
37%

Insuficiente
48%

Casos: 522, medicion 27 de enero.
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Fortalecimiento relaciéon Chile y EE.UU. Estudio de tracking presidencial

¢Cree Ud. que la visita a Chile del Presidente de Estados Unidos, Barack Obama, fortalecera las
relaciones entre ambos paises?

Ns-Nr
8%
No
27%
Si

65%

Casos: 522, medicion 27 de enero.
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Estudio de Tracking Presidencial
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