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» Estudio de tracking presidencial .
Metodologia

Técnica . Encuestas Telefdnicas con Cati.

Universo : Hogares que disponen de teléfono fijo de 61 comunas del pais.
Hombres y mujeres, mayores de 18 afos.

Muestreo : Probabilistico con seleccidon aleatoria de hogares y por cuotas de
sexo, edad y comuna a nivel de entrevistados.

Marco Muestral : Registro publico de teléfonos de Chile. Se construye un marco
especifico aleatoriamente (salto sistematico) con las comunas
seleccionadas.

Muestra : 2740 casos.

Error : +/-1,9 puntos porcentuales si fuera muestreo aleatorio simple
para resultados con varianza maxima a un 95% de confianza.

Ponderacion : Los datos fueron ponderados por regidon, sexo, edad y nivel
socioeconémico, de acuerdo a los datos del Censo 2002 a través
del procedimiento raking.

Fecha de Terreno : 01y 29 de Octubre de 2010.
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Caracteristicas de la muestra

Sexo (%)
Region (%) No ponderado Ponderado

No ponderado Ponderado 48,0 48,5

2,8 2,8 52,0 51,5
3,1 3,2
16 1,6

Grupo de Edad (%)

No ponderado Ponderado

4,2 3,9

10,4
37,9 39,2
4,9 51
38,8 38,5
6,0 5,9
23,3 22,3

5,4 5,6
NSE (%)
7,0 7,0

No ponderado Ponderado
0,6 0,6

Alto (ABC1, C2) 47,8 29,3
0,9 1,0

Medio (C3) 27,3 26,1

Bajo (D, E) 24,9 44.6

Casos: 2740 (Los porcentajes presentados son calculados en base a 2740 casos) ey ke
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Aprobacion e imagen Presidencial y de gobierno
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A p o b aC | é n P res | d enc | d I Estudio de tracking presidencial

Independiente de su posicion politica, ¢Ud. aprueba o desaprueba la forma como
Sebastian Pifiera esta conduciendo su gobierno?

No aprueba ni Ns-Nr Neto = +34 puntos
3%

desaprueba
9%

Desaprueba
27%
Aprueba
61%
Casos: 2740, medicion mes completo. *
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A p o b aC | é n P res | d enc | d I Estudio de tracking presidencial

Independiente de su posicion politica, ¢Ud. aprueba o desaprueba la forma como
Sebastian Pifiera esta conduciendo su gobierno?

=9=% Aprueba  =l=% Desaprueba  =#=% Indecisos

61
58
51 51
>0 48
45
39
35
31 31 30 30 ’r
e —eage=== "R ek
18 18 16 17 Y Yy |
12 12
abr-10 may-10 jun-10 jul-10 ago-10 sep-10 oct-10
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Aprobacién Presidencial por segmentos Estudio de tracking presidencial

Independiente de su posicion politica, ¢Ud. aprueba o desaprueba la forma como
Sebastian Pifiera esta conduciendo su gobierno?

Octubre
B % Aprueba ® % Desaprueba
64 65 64
-
22
27 27 26 28 28 27 27 27 20 24
3 ° 3 - T S s 2 g & ¢
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v o
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Aprobacién del Gobierno

Independiente de su posicidn politica, ¢Ud. aprueba o desaprueba la forma como el
gobierno esta desarrollando su labor?

Neto = +37 puntos

No apruebani  Ns-Nr
desaprueba 2%

9%
Desaprueba \
26% |
Aprueba
63%

Casos: 2740, medicion mes completo.
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Apro bacidon del Gobierno Estudio de tracking presidencial
Independiente de su posicidn politica, ¢Ud. aprueba o desaprueba la forma como el
gobierno esta desarrollando su labor?

=% Aprueba «-% Desaprueba
63
59
55
52 51 51
48
39
35 36
32 34 32
26
abr-10 may-10 jun-10 jul-10 ago-10 sep-10 oct-10
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Favorabilidad Presidencial

éSu opinion del presidente Pifiera como persona es...?

Ns-Nr

Muy
desfavorable +
desfavorable

27%
Muy favorable +
favorable
68%
Casos: 2740, medicion mes completo. _?"i
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Favorabilidad Presidencial Estudio de tracking presidencial .

éSu opinion del presidente Pifiera como persona es...?

=$=% Muy favorable + favorable =$=% Muy desfavorable + desfavorable

68 67 66 67 68

_

may-10 jun-10 jul-10 ago-10 sep-10 oct-10
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Atributos de Sebastian Pinera

En su opinidn, ¢El presidente Sebastian Pifiera cumple lo que promete?

Ns-Nr
12%

Si
50%
No
38%

Casos: 1524, medicion 14, 21 y 28 de octubre. B T
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Atributos del gobierno

En su opinidn, ¢El gobierno del Presidente Pifiera cumple lo que promete?

Ns-Nr
7%
No o
44% "
° 49%
Casos: 1016, medicion 01 y 07 de octubre. “ )
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Expectativas sobre el Gobierno
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Ex p e Ctat iva S d e go b i erno Estudio de tracking presidencial .

¢Cree Ud. que el gobierno del Presidente Pifiera serd capaz de cumplir con el compromiso

de...?
m % No m % Si
Crecer econdmicamente al 6% anual 42 53
Sera un gobierno que creara oportunidades para
todos 50 46
Crear 250 mil nuevos empleos durante el 2010 52
Casos: 509. Se omite categoria Ns-Nr, medicién 01 de octubre. B oy
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Aprobacion del manejo econémico Estudio de tracking presidencial
Independiente de su posicidn politica, éUd. aprueba o desaprueba la forma como Sebastian

Pifiera y su equipo econdmico estdn manejando la economia?

Ns-Nr
No aprueba ni 7%
desaprueba
7%

Desaprueba |
o)
25% Aprueba
61%
Casos: 509, medicion 01 de octubre. _ 5 ""21
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G e Stl 6 nem p I eos Estudio de tracking presidencial

¢éCree usted que el gobierno del Presidente Pifiera esta dedicando sus mayores esfuerzos para
crear mas y mejores empleos?

Ns-Nr
2%
No
38%
Si
60%
Casos: 509, medicion 01 de octubre. “ o5
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P erce p C | é n d e I a econom I’ a Estudio de tracking presidencial

;Ud. diria que la economia del pais estd en un buen momento o en un mal momento?

Ns-Nr
12%
En un mal =
momento
- ’\
En un buen
momento
65%
Casos: 2740, medicion mes completo. ",\u )
2 k
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Pe rce pC | (’) n d e I a econom I’a Estudio de tracking presidencial .

;Ud. diria que la economia del pais estd en un buen momento o en un mal momento?

=¢=% En un buen momento <% En un mal momento

65
61
49
38 28
23
jul-10 sep-10 oct-10
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Impacto del alza de precios Estudio de tracking presidencial .

¢Cuanto diria Ud. que le ha afectado el alza de precios de algunos bienes y servicios en el
ultimo tiempo?

Poco o nada
31%
' Muchoo
bastante
59%
Casos: 2740, medicion mes completo. _ 2 oy
D
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Percepcion de situaciéon econémica .

¢Como cree Ud. que serd su situacion econdmica de aqui a fin de afio?

Ns-Nr
3%

Mala + muy mala
16%

N

Muy buena +

Ni buena ni mala buena
23% 58%
Casos: 2740, medicion mes completo. \ t,;,
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.z . .z , . Estudio de tracking presidencial
Percepcion de situacion econémica .

¢Como cree Ud. que serd su situacion econdmica de aqui a fin de afio?

==% Muy buena + buena <% Mala + Muy mala

59 57 50 58

35 54
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Coyuntura 1: Gestion terremoto
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Con respecto al terremoto, ¢Cree Ud. que el gobierno de Sebastian Pifera...?

m % No m % Si

Esta dedicando sus mejores esfuerzos a la reconstruccion

del pais 47 47
Ha gestionado bien la crisis del terremoto g3 43
Esta entregando viviendas definitivas a los afectados por el 22
terremoto
Casos: 2540. Se omite categoria Ns-Nr, medicion mes completo. .-'"“\,
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Reconstruccion Estudio de tracking presidencial
¢Cree Ud. que el gobierno del Presidente Pifiera esta dedicando sus mejores esfuerzos a la
reconstruccién del pais?

=% Si <% No

abr-10 may-10 jun-10 jul-10 ago-10 sep-10 oct-10
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Estudio de tracking presidencial

Gestion del terremoto

éCree Ud. que el gobierno del Presidente Pifera ha gestionado bien la crisis del terremoto?

=% Si <% No

abr-10 may-10 jun-10 jul-10 ago-10 sep-10 oct-10
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Roya Ity M | nero Estudio de tracking presidencial

éSupo usted que se aprobd en el congreso el Royalty Minero que permitird acceder a nuevos
recursos para la reconstruccién?

Ns-Nr
1%
No
42% Si
- 57%
Casos: 507, medicion 07 de octubre. ,;
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Coyuntura 2: Presupuesto
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Conocimiento Presupuesto 2011 Estudio de tracking presidencial

éSupo usted que el Presidente Pifiera y el Ministro de Hacienda Felipe Larrain dieron a conocer
el Presupuesto anual de Chile para el 20117?

Ns-Nr
2%

42%

Si
56%

Casos: 509, medicion 01 de octubre. ,uv! 1550
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Eva I UaC|én Presu pUEStO 201 1 Estudio de tracking presidencial a5
En general, ¢ Usted diria que el Presupuesto anual de Chile del 2011 presentado por el
Presidente Pifiera es...?

En base a conocimiento

No sabe/No
responde
12% _-—
Ni bueno ni malo

11%

\

Malo + muy
malo Muy bueno +
10% bueno
67%

Casos: Quienes conocen el presupuesto, medicion 01 de octubre.
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Gasto Social en el Presupuesto 2011 Estudio de tracking presidencial

En su opinidn, ¢éEl Presupuesto 2011 del gobierno de Sebastian Pifiera aumentara, mantendrd o
disminuira el gasto en programas sociales?
En base a conocimiento

No sabe
8%
Disminuira
o 7
18% Aumentara
46%
Mantendra
28%
Casos: Quienes conocen el presupuesto, medicion 01 de octubre. ',,w:
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Sat | Sfa cer neces | d d d es | Estudio de tracking presidencial

¢Cree usted que el Presupuesto 2011 del gobierno del Presidente Pifiera estad hecho para
satisfacer las prioridades de los chilenos?
En base a conocimiento

Ns-Nr
7%

:

No
27%
Si
66%
Casos: Quienes conocen el presupuesto, medicion 01 de octubre. “ o)
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Area S p ro rlta ras Estudio de tracking presidencial
El Presupuesto anual 2011 considera una importante expansién en el gasto fiscal, ¢A cudl de las
siguientes dreas cree usted que deberia destinar mayores recursos el gobierno? ¢Y en segundo

lugar?

B % Primera mencion B % Total menciones

18
Mejorar la calidad Mejorar la calidad Erradicar la Reconstruccion del Disminuir la Creacion de
de la educacion de la salud extrema pobreza pais delincuencia empleo
Casos: 509, medicion 01 de octubre. ,uv! 1550
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Evaluacion anuncios Presupuesto 2011 | Estudio de tracking presidencial

De 1 a 7 como en el colegio, donde 1 es nada importante y 7 muy importante ¢ Cuan
importante son para usted personalmente las siguientes medidas que fueron anunciadas en el
Presupuesto 2011 por el Presidente Pifiera?

m%Notadela4d m%Notaby7

Terminar con las listas de espera de cirugia y 3 i_ 85
enfermedades AUGE I
Viviendas definitivas para las personas afectadas por el I_ 76
terremoto 6 |

10 mil nuevos carabineros y mil detectives en 4 afios

Bono marzo 2011

Bono para fomentar la contratacion de personas cesantes

Bono de ingreso ético familiar

Casos: 509. Se omite categoria ‘Nota 5’ y ‘Ns-Nr’, medicion 01 de octubre. BT
PO
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Coyuntura 3: Conflicto mapuche y
rescate mineros

G
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Evaluacion del gobierno en manejo del conflicto Mapuche Estudio de tracking presidencial

En general, ¢ Cdmo evalla usted la forma en que el gobierno ha enfrentado la huelga de hambre
de los 34 comuneros mapuche?

Ns-Nr
Ni bien ni mal 3%
8% =

Bien
39%
Mal
50%
Casos: 1016, medicion 01 y 07 de octubre. SFaNERG
T 2k
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CO n f I iCtO M a p uc h e Estudio de tracking presidencial

éSupo usted que aun hay 10 comuneros mapuches en huelga de hambre?

Casos: 507, medicion 07 de octubre. “ o)
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Evaluacion presidencial en accidente Minero

En relacién a los 33 mineros atrapados, ¢COmo evalla usted la labor del Presidente Pifera?

Ns-Nr
1%

Ni bien ni mal
6%

Mal
9%

Bien
84%

Casos: 1016, medicion 01 y 07 de octubre. ,,\u )
2 CROY
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Aprobacién en rescate de mineros

¢Cémo evalua la labor de las siguientes personas relacionadas al rescate de los 33 mineros..?

m % Mal H % Bien

El Presidente Sebastian Pifera
Casos: 1524

El Ministro de Salud, Jaime Mafialich
Casos: 506

El Ministro de Mineria, Laurence Golborne
Casos: 1524

Se omite categoria ‘Ni bien ni mal’ y ‘Ns-Nr’, medicion 14, 21 y 28 de octubre.
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In d emnizacion d e IOS mineros Estudio de tracking presidencial .

{Quién cree Ud. que debe pagar la indemnizacion de los trabajadores de la mina San José que
quedaron sin trabajo?

Ns-Nr
1% El Gobierno

Los dueinos de la
mina
70%

Casos: 508, medicion 21 de octubre. \ "ﬂ-;'
2 CROY

Direcciéon de Estudios, Secretaria de Comunicaciones Instituto de Sociologia, Pontificia Universidad Catélica de Chile




Gobierno
de Chile

H omen aj ea M | neros Estudio de tracking presidencial

éSupo o vio el homenaje del gobierno a los mineros en La Moneda y luego en el Estadio Nacional?

Ns-Nr
1%

‘

Casos: 510, medicion 28 de octubre. B T
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P resenc | a M | neros Estudio de tracking presidencial .

éUsted evalla bien o mal...?

m % Mal H % Bien

El homenaje que el gobierno hizo a los mineros en
La Moneda

El partido de futbol que jugaron mineros v/s
gobierno

Casos: 510. Se omite categoria ‘Ni bien ni mal’ y ‘Ns-Nr’, medicion 28 de octubre. & 5

Direcciéon de Estudios, Secretaria de Comunicaciones [ 43] Instituto de Sociologia, Pontificia Universidad Catélica de Chile



Coyuntura 4: Conocimiento y
evaluacion ministros

G
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Conocimiento Ministros

éConoce o ha oido hablar de los siguientes ministros del gobierno del Presidente Pifiera...?

96
87
80 76
61 60
47
42 37
I m

Joaquin  Laurence EnaVon Rodrigo Felipe Jaime Felipe Camila Herndan de Felipe Kast
Lavin Golborne Baer Hinzpeter Larrain  Mafalich Morandé Merino Solminihac

Casos: 507. Se omite categoria ‘No’ y ‘Ns-Nr’, medicion 07 de octubre. ‘i',,u'ms,
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A p o b acC | (,) nM | N | stros Estudio de tracking presidencial

¢Usted aprueba o desaprueba como los siguientes ministros estan desarrollando su labor?
Base: Entre quienes conocen al Ministro

m % Aprueba B % Desaprueba

70
i 54

25
31
Laurence Joaquin  Rodrigo Felipe EnaVon Hernande Camila Felipe Kast Jaime Felipe
Golborne Lavin Hinzpeter Larrain Baer  Solminihac Merino Mahfalich Morandé
Casos: Quienes conocen al ministro. Se omite categoria ‘No aprueba ni desaprueba’y ‘Ns-Nr’, medicion 07 de octubre. _ °'r‘,;,
£ ..';.
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Coyuntura 5: Caso Apablaza
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Extradicion de Galvarino Apablaza Estudio de tracking presidencial

¢Supo usted que Argentina negd la extradicién de Galvarino Apablaza, acusado del asesinato
del Senador Jaime Guzman?

Ns-Nr
1%

‘

\

Casos: 1016, medicion 01 y 07 de octubre.
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Extradicion de Galvarino Apablaza Estudio de tracking presidencial

¢éCree usted que el gobierno hizo todo lo posible para que Argentina extraditara a Galvarino
Apablaza?

Ns-Nr

44%

Casos: 507, medicion 07 de octubre.
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Extradicion de Galvarino Apablaza

¢Considera usted suficiente o insuficiente la presentacién de la nota de protesta a Argentina?

Ns-Nr

Suf|C|ente

26%
Ni suficiente ni
insuficiente
4%
Insuficiente
51%

A

Casos: 507, medicion 07 de octubre. SR
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Coyuntura 6: Venta de remedios en
supermercados

G
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Remedios sin receta médica Estudio de tracking presidencial

éSupo usted que el gobierno del presidente Pifiera propuso la venta de remedios que no
requieren receta médica en los supermercados?

Ns-Nr
1%

Casos: 510, medicién 28 de octubre. B T
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Farmacéutico en supermercados

¢Ud. estaria de acuerdo o en desacuerdo con que se vendan remedios en los supermercados si
estos garantizaran la presencia de un farmacéutico en la zona de venta?

Ni de acuerdo, ni
en desacuerdo
1%

Ns-Nr
2%

En desacuerdo
12%

De acuerdo
85%

Casos: 510, medicion 28 de octubre.

Gobierno
de Chile

Estudio de tracking presidencial
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Coyuntura 7: Centrales de Energia
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Conocimiento centrales de energia Estudio de tracking presidencial

¢Conoce o ha oido hablar de los siguientes proyectos de centrales de generacion de energia?

H % No m%Si

HidroAysén

Castilla en Copiapd 59

Casos: 510. Se omite categoria Ns-Nr, medicion 28 de octubre. ,;w *,;
2 CROY

Direcciéon de Estudios, Secretaria de Comunicaciones Instituto de Sociologia, Pontificia Universidad Catélica de Chile




Gobierno
de Chile

Central Hidroeléctrica en Aysén Estudio de tracking presidencial

¢Es usted partidario de que el gobierno apruebe la construccion de centrales
hidroeléctricas en Aysén?

Ns-Nr
15%

Si
33%

Casos: 510, medicion 28 de octubre.
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Termoeléctrica Castilla en Copiapd Estudio de tracking presidencial

¢Es usted partidario de que el gobierno apruebe la construccion de la termoeléctrica a carbdn
Castilla en Copiapd si se asegura que no afecta el medioambiente?

Ns-Nr
8%

No .
32% Si

60%

Casos: 510, medicion 28 de octubre.
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