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Metodología 

Técnica : Encuestas Telefónicas con Cati. 

Universo : Hogares que disponen de teléfono fijo de 61 comunas del país.  
Hombres y mujeres, mayores de 18 años. 

Muestreo : Probabilístico con selección aleatoria de hogares y por cuotas de 
sexo, edad y comuna a nivel de entrevistados. 

Marco Muestral  : Registro público de teléfonos de Chile. Se construye un marco 
específico aleatoriamente (salto sistemático) con las comunas 
seleccionadas. 

Muestra : 2046 casos. 

Error : +/- 2,2 puntos porcentuales si fuera muestreo aleatorio simple 
para resultados con varianza máxima 

Ponderación : Los datos fueron ponderados por región, sexo, edad y nivel 
socioeconómico, de acuerdo a los datos del Censo 2002 a través 
del procedimiento raking. 

Fecha de Terreno : 06 al 27 de Septiembre del 2012. 



Estudio de tracking presidencial 

 ‹Nº›  
Instituto de Sociología 

Pontificia Universidad Católica de Chile  3  Instituto de Sociología, Pontificia Universidad Católica de Chile Dirección de Estudios, Secretaría de Comunicaciones 

Características de la muestra 

Casos: 2046 (Los porcentajes presentados son calculados en base a 2046 casos) 

Región (%) 

No ponderado Ponderado 

I 2,7 2,8 

II 3,4 3,2 

III 1,5 1,6 

IV 4,2 3,9 

V 9,6 10,4 

VI 4,9 5,1 

VII 5,7 5,9 

VIII 9,3 12,2 

IX 5,3 5,6 

X 6,3 7,0 

XI 0,9 0,6 

XII 1,2 1,0 

RM 45,1 40,7 

Sexo (%) 

No ponderado Ponderado 

Hombre 44,6 48,5 

Mujer 55,4 51,5 

Grupo de Edad (%) 

No ponderado Ponderado 

18-34 34,8 39,2 

35-54 38,3 38,5 

55+ 27,0 22,3 

NSE (%) 

No ponderado Ponderado 

Alto (ABC1, C2) 49,2 29,3 

Medio (C3) 27,3 26,1 

Bajo (D, E) 23,6 44,6 
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Aprobación e imagen Presidencial y de gobierno  
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Casos: 2046, medición mes completo. 

Aprobación Presidencial 
Independiente de su posición política, ¿Ud. aprueba o desaprueba la forma como 

Sebastián Piñera está conduciendo su gobierno? 

Aprueba 
31% 

Desaprueba 
55% 

No aprueba ni 
desaprueba 

10% 

Ns-Nr 
4% 

Neto= -24 puntos 
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Aprobación Presidencial 
Independiente de su posición política, ¿Ud. aprueba o desaprueba la forma como 

Sebastián Piñera está conduciendo su gobierno? 
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Septiembre 

Casos: 2046. Se omite categoría ‘No aprueba ni desaprueba’ y ‘Ns-Nr’ 
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Aprobación Presidencial por segmentos 
Independiente de su posición política, ¿Ud. aprueba o desaprueba la forma como 

Sebastián Piñera está conduciendo su gobierno? 
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Aprueba 
30% 

Desaprueba 
55% 

No aprueba ni 
desaprueba 

11% 

Ns-Nr 
4% 

Neto= -25 puntos 

Casos: 2046, medición mes completo. 

Aprobación del Gobierno 
Independiente de su posición política, ¿Ud. aprueba o desaprueba la forma como el 

gobierno está desarrollando su labor? 
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Aprobación del Gobierno 
Independiente de su posición política, ¿Ud. aprueba o desaprueba la forma como el 

gobierno está desarrollando su labor? 
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Muy favorable + 
favorable 

47% 
Muy 

desfavorable + 
desfavorable 

46% 

Ns-Nr 
7% 

Favorabilidad Presidencial 
¿Su opinión del presidente Piñera como persona es…? 

Casos: 2046, medición mes completo. 
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Favorabilidad Presidencial 
¿Su opinión del presidente Piñera como persona es…? 
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63 
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27 
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40 
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41 

Cumple lo que promete

Genera confianza

Cuenta con autoridad y liderazgo

Es capaz de solucionar los problemas del país

Conoce las necesidades de las personas

% No % Si

Casos: 2046 

Casos: 1529 

Casos: 2046 

Casos: 2046 

Casos: 2046 

*Se omite categoría ‘Ns-Nr’, medición mes completo. 

Atributos del Presidente Piñera 
 En su opinión, ¿El Presidente Piñera…? 
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Evaluación de manejo de áreas 
relevantes, estado de ánimo y giras 

internacionales 
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58 

La lucha contra la delincuencia

La educación

El empleo

La economía

Las relaciones internacionales

% Mal % Bien

*Se omite categoría  ‘Ni bien ni mal’ y ‘Ns-Nr’, medición mes completo. 

Manejo de Áreas 
¿Cómo evalúa usted la forma en que el Gobierno está manejado…? 

Casos: 2046 

Casos: 1529 

Casos: 1027 

Casos: 2046 

Casos: 1020 
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62 58 

18 17 

Jun, 2012 Sep, 2012

% Bien % Mal

Evaluación del Gobierno en Relaciones Internacionales 
En general, ¿Cómo evalúa usted la forma en que el Gobierno ha manejado las relaciones 

internacionales? 
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Evaluación del Gobierno en Economía 
En general, ¿Cómo evalúa usted la forma en que el Gobierno ha manejado la economía? 
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Evaluación del Gobierno en Empleo 
En general, ¿Cómo evalúa usted la forma en que el Gobierno ha manejado la creación de 

empleos? 
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En general, ¿Cómo evalúa usted la forma en que el Gobierno ha manejado la educación? 

Evaluación del Gobierno en Educación 
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Evaluación del Gobierno en la lucha contra la delincuencia 
En general, ¿Cómo evalúa usted la forma en que el Gobierno ha manejado la lucha contra la 

delincuencia? 
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Si 
51% 

No 
46% 

Ns-Nr 
3% 

¿Supo o escuchó hablar de la gira que el Presidente Piñera está realizando por Rusia, Australia 
y Nueva Zelanda? 

Conocimiento gira del Presidente Piñera 

Casos: 1019, medición 06 y 13 de septiembre. 
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Bien 
55% 

Mal 
14% 

Ni bien ni mal 
16% 

Ns-Nr 
15% 

Evaluación gira del Presidente Piñera 

Casos: En base a quienes conocen de la gira, medición 13 de septiembre. 

En general, ¿Cómo evalúa Ud. la gira que realizó el Presidente Piñera por Rusia, Australia y 
Nueva Zelanda? 

En base a conocimiento 
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Comparación evaluación giras del Presidente Piñera 
En base a conocimiento de giras 

2010 2011 2012 
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Frustración 
36% 

Esperanza  
41% 

Rabia 
14% 

Alegría 
5% 

Ns-Nr 
4% 

¿Me podría decir qué sentimiento refleja mejor su estado de ánimo frente a la situación del país? 

Estado de ánimo de los chilenos 

Casos: 517, medición 20 de septiembre. 
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¿Me podría decir qué sentimiento refleja mejor su estado de ánimo frente a la situación del 
país? 

Estado de ánimo frente a la situación del país 
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Noticias y Prioridades 
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Evolución noticia más importante de las últimas 4 
semanas 

39 
35 34 

25 

06-Sep La aprobación en el
Congreso de la Reforma

Tributaria para la Educación

13-Sep El asesinato del
carabinero Cristián Martínez en

enfrentamientos por el 11 de
septiembre

20-Sep El número de
accidentes y fallecidos por las

celebraciones del 18 de
septiembre

27-Sep La adjudicación del
contrato para la explotación

del litio de la empresa
Soquimich

2012 
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Evolución de los dos principales temas a los que el 
Presidente debería darle prioridad  

2012 

Las últimas 4 semanas  
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Coyuntura 1: Reforma Tributaria y 
educación 
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 ‹Nº›  
Instituto de Sociología 
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¿Supo usted que el proyecto de reforma tributaria para la educación presentado por el 
Presidente Piñera fue aprobado por el Congreso?  

Casos: 509, medición 06 de septiembre. 

Si 
73% 

No 
23% 

Ns-Nr 
4% 

Conocimiento aprobación reforma tributaria 
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¿A usted le parece bien o mal que se haya aprobado en el Congreso el proyecto de Reforma 
Tributaria para la educación?  

Bien 
51% 

Mal 
18% 

Ni bien ni mal 
13% 

Ns-Nr 
18% 

Apoyo a proyecto de reforma tributaria 

Casos: 509, medición 06 de septiembre. 



Estudio de tracking presidencial 

 ‹Nº›  
Instituto de Sociología 

Pontificia Universidad Católica de Chile  31  Instituto de Sociología, Pontificia Universidad Católica de Chile Dirección de Estudios, Secretaría de Comunicaciones 

En general, ¿Ud. cree que la aprobación de la reforma tributaria es… para el país? 

Muy importante 
+ Importante 

70% 

Poco importante 
+ Nada 

importante 
18% 

Ns-Nr 
12% 

Valoración a reforma tributaria 

Casos: 509, medición 06 de septiembre. 
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¿Cree usted que esta reforma tributaria es un gran avance para resolver los problemas de acceso, 
financiamiento y calidad de la educación? 

Si 
50% 

No 
36% 

Ns-Nr 
14% 

Impacto de reforma tributaria en educación 

Casos: 509, medición 06 de septiembre. 
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¿Sabía Ud. que esta reforma tributaria para la educación contempla…? 

39 

35 

34 

34 

31 

52 

57 

58 

58 

60 

La creación de un fondo permanente de 4 mil millones de
dólares para invertir en educación

Una baja en los impuestos a las personas entre el 10 y el
15%

Un crédito tributario para que las familias de clase media
puedan descontar hasta 100 mil pesos por hijo en sus

gastos de educación

Un aumento del 17 al 20% de los impuestos a las grandes
empresas

1.000 millones de dólares extra al año que irán en un 100%
a educación

% No % Si

Casos: 509. Se omite categoría ‘Ns-Nr’, medición 06 de septiembre. 
 

Conocimiento sobre ejes de la reforma tributaria 
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Principal logro de la reforma tributaria 
¿Cuál considera usted que es el principal logro de la reforma tributaria? %  

Casos: 509. Se omite categoría ‘Ns-Nr’, medición 06 de septiembre. 
 

19 

15 15 14 
11 

26 

La creación del
fondo permanente

de 4 mil millones de
dólares para invertir

en educación

El aumento del 17 al
20% de los

impuestos a las
grandes empresas

El crédito tributario
para la educación

que permite
descontar hasta 100

mil pesos por hijo

Los mil millones de
dólares extra al año
que irán en un 100%

a educación

La baja en los
impuestos a las

personas entre un 10
y un 15%

Ns-Nr
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Percepciones sobre la reforma tributaria 
¿Usted está de acuerdo o en desacuerdo con que esta reforma tributaria para la educación…? 

52 

47 

40 

36 

27 

36 

42 

47 

Los mil millones de dólares extra cumplen con la necesidad
de financiamiento que la educación necesita

Debería ser suficiente para terminar con las movilizaciones
estudiantiles

El principal beneficiado es la clase media

Refleja el compromiso del Gobierno por mejorar la calidad
de la educación en Chile

% En desacuerdo % De acuerdo

Casos: 509. Se omite categoría ‘Ni  de acuerdo ni en desacuerdo’ y ‘Ns-Nr’, medición 06 de septiembre. 
 



Estudio de tracking presidencial 

 ‹Nº›  
Instituto de Sociología 

Pontificia Universidad Católica de Chile  36  Instituto de Sociología, Pontificia Universidad Católica de Chile Dirección de Estudios, Secretaría de Comunicaciones 

¿Supo usted que se aprobó en el Congreso la rebaja del Crédito con Aval del Estado del 6 al 2% 
para los estudiantes universitarios?  

Casos: 510, medición 13 de septiembre. 

Si 
67% 

No 
30% 

Ns-Nr 
3% 

Conocimiento reducción de interés del CAE 
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¿Cree usted que con la disminución del Crédito con Aval del Estado del 6 al 2% se resuelve de 
forma importante el problema de sobreendeudamiento de las familias?  

Si 
33% 

No 
53% 

Ns-Nr 
14% 

Evaluación a baja del CAE  

Casos: 510, medición 13 de septiembre. 
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Teniendo en cuenta la aprobación de la reforma tributaria para la educación y la disminución del Crédito 
con Aval del Estado del 6 al 2%, ¿Ud. cree que el Gobierno ha resuelto de forma importante los problemas 

de financiamiento en educación? 

Si 
27% 

No 
62% 

Ns-Nr 
11% 

Gobierno y Educación 

Casos: 510, medición 13 de septiembre. 
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¿Sabía Ud. que durante las últimas 2 semanas se aprobó…? 

Conocimiento aprobación de proyectos 

42 

32 

28 

52 

67 

70 

El aumento del aporte estatal a la subvención
escolar

La reforma tributaria, que entrega mil
millones de dólares para la educación

La rebaja al Crédito con Aval del Estado del
6% al 2%

% No % Si

Casos: 517. Se omite categoría ‘Ns-Nr’, medición 20 de septiembre. 
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17 

12 

15 

18 

10 

13 

26 

15 

21 

20 

31 

33 

19 

32 

18 

La aprobación de la reforma tributaria,
que entrega mil millones de dólares para

la educación

El aumento del aporte estatal a la
subvención escolar

La aprobación de la rebaja al Crédito con
Aval del Estado del 6% al 2%

% Nota de 1 a 3 % Nota 4 % Nota 5 % Nota 6 a 7 % Ns-Nr

Casos: 517, medición 20 de septiembre. 

Evaluación de proyectos aprobados 
En una escala de 1 a 7, siendo 1 poco importante y 7 muy importante, ¿Qué nota le pondría 

Usted a…? 
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Respecto a la aprobación de la reforma tributaria, la rebaja del Crédito con Aval del Estado y el aumento 
de la subvención escolar, ¿Cree Ud. que es importante y necesario que el gobierno realice una campaña 

para comunicar los avances y beneficios de estos proyectos? 

Casos: 517, medición 20 de septiembre. 

Si 
80% 

No 
17% 

Ns-Nr 
3% 

Publicidad de proyectos de Gobierno 



Estudio de tracking presidencial 

 ‹Nº›  
Instituto de Sociología 

Pontificia Universidad Católica de Chile  42  Instituto de Sociología, Pontificia Universidad Católica de Chile Dirección de Estudios, Secretaría de Comunicaciones 

Conocimiento nuevo sistema de crédito para la ed. superior 
¿Sabía usted que el nuevo sistema de créditos estatal y único para financiar la educación superior 

contempla lo siguiente…? 

53 

47 

47 

38 

29 

22 

41 

46 

47 

54 

64 

72 

La creación de una agencia especial estatal para la
administración y entrega de las becas y los créditos

Un plazo máximo de 12 años y 180 cuotas para cobro del
crédito y si se supera  ese plazo el crédito desaparece

La eliminación de los bancos en la administración de los
créditos

Becas garantizadas para el 60% de los buenos estudiantes
más pobres

Que la cuota del crédito no sobrepasará el 10% del sueldo
de la persona

Que el  estudiante que accede al crédito comenzará a pagar
una vez que esté trabajando

% No % Si

Casos: 510. Se omite categoría ‘Ns-Nr’, medición 27 de septiembre. 
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48 

43 

43 

41 

32 

35 

38 

41 

42 

48 

Demuestra que el gobierno está escuchando a los
estudiantes

Refleja el interés del Gobierno por mejorar la calidad de la
educación en Chile

Garantiza que cualquier joven de esfuerzo podrá acceder
por sus propios medios a la educación superior

Se evita el endeudamiento excesivo de los estudiantes y de
sus familias

Representa un cambio importante y significativo al sistema
de financiamiento de la educación superior

% En desacuerdo % De acuerdo

Casos: 510. Se omite categoría ‘Ni acuerdo ni en desacuerdo’ y ‘Ns-Nr’, medición 27 de septiembre. 

Percepciones sobre nuevo sistema de crédito para la 
educación superior 

¿Usted está de acuerdo o en desacuerdo que este proyecto…? 
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Coyuntura 2: CASEN 
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Casos: 509, medición 06 de septiembre.  

¿Usted cree que… en Chile durante este año ha subido, se ha mantenido igual o ha bajado? 

Temas sociales en el Gobierno del Presidente Piñera 

41 

23 

14 

37 

59 

57 

13 

14 

25 

9 

4 

4 

La cantidad de empleo

La desigualdad

La pobreza

% Ha subido % Se ha mantenido % Ha bajado % Ns-Nr
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¿Supo usted que según la última encuesta CASEN…? 

Conocimiento Encuesta CASEN 

37 

26 

58 

70 

Hoy hay menos desigualdad entre los más
ricos y los más pobres

Hoy hay menos pobres de los que había el
año 2009

% No % Si

Casos: 509. Se omite categoría ‘Ns-Nr’, medición 06 de septiembre. 
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Si 
55% 

No 
36% 

Ns-Nr 
9% 

¿Supo Ud. que los organismos técnicos encargados de realizar la encuesta CASEN salieron a 
aclarar que la encuesta no tenía errores y que los resultados eran correctos? 

Conocimiento declaración de organismos técnicos 

Casos: 509, medición 06 de septiembre. 
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Coyuntura 3: Proyectos de Gobierno:  
Ley de Violencia en los Estadios y 

SIPCO 
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¿Supo Ud. que el Gobierno promulgó está semana la nueva Ley de Violencia en los Estadios? 

Casos: 510, medición 13 de septiembre. 

Si 
66% 

No 
30% 

Ns-Nr 
4% 

Conocimiento promulgación de Ley de Violencia 
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¿A Ud. le parece que esta nueva ley es un avance concreto para terminar con la violencia en los 
estadios de fútbol? 

En base a conocimiento de promulgación de nueva ley 

Casos: Quienes conocen promulgación de nueva ley, medición 13 de septiembre. 

Si 
50% 

No 
43% 

Ns-Nr 
7% 

Valoración de nueva Ley de Violencia 
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¿Supo usted que el congreso aprobó el SIPCO, proyecto enviado por el Presidente Piñera que 
frena el alza de los combustibles? 

Casos: 510, medición 13 de septiembre. 

Si 
63% 

No 
31% 

Ns-Nr 
6% 

Conocimiento aprobación del SIPCO 
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¿Cree usted que el proyecto SIPCO logrará efectivamente reducir el precio de las bencinas? 
En base a conocimiento de aprobación del Congreso 

Casos: Quienes conocen de la aprobación de SIPCO, medición 13 de septiembre. 

Si 
31% 

No 
57% 

Ns-Nr 
12% 

Credibilidad del SIPCO 
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Coyuntura 4: 11 de Septiembre, 
sistema judicial y Ley Hinzpeter 
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¿Ud. cree que este 11 de septiembre fue… que los últimos años? 

Casos: 510, medición 13 de septiembre. 

Más violento 
34% 

Menos violento 
23% 

Igual de violento 
39% 

Ns-Nr 
4% 

Nivel de violencia de 11/septiembre 
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¿Ud. cree que los hechos de violencia del 11 se deben a que…? 

Grupos políticos 
contrarios al gobierno 

de Pinochet se 
manifiestan contra la 
autoridad de forma 

violenta  
11% 

Delincuentes 
comunes se 

aprovechan de esta 
fecha para cometer 

delitos y hacer 
desorden  

80% 

Otro 
6% 

Ns-Nr 
3% 

¿Por qué hay violencia el 11/septiembre? 

Casos: 510, medición 13 de septiembre. 
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En relación a próximos hechos de violencia similares al del 11 de septiembre, ¿Usted cree que el 
gobierno y carabineros debería ser más duro, debe seguir igual o debe ser más blando? 

Más duro 
75% 

Más blando 
3% 

Debe seguir 
igual 
12% 

Ns-Nr 
10% 

Rol de la autoridad frente a hechos de violencia 

Casos: 510, medición 13 de septiembre. 
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¿Usted cree que con las leyes actuales se puede asegurar que los violentistas paguen con cárcel? 

Si 
30% 

No 
63% 

Ns-Nr 
7% 

Evaluación de leyes actuales 

Casos: 510, medición 13 de septiembre. 
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Funciona con 
normalidad 

12% 

Está en crisis  
83% 

Ns-Nr 
5% 

¿Cree usted que el sistema judicial chileno funciona con normalidad o que está en crisis?  

Evaluación sistema judicial chileno 

Casos: 510, medición 13 de septiembre. 



Estudio de tracking presidencial 

 ‹Nº›  
Instituto de Sociología 

Pontificia Universidad Católica de Chile  59  Instituto de Sociología, Pontificia Universidad Católica de Chile Dirección de Estudios, Secretaría de Comunicaciones 

¿Usted estaría de acuerdo o en desacuerdo con el Presidente Piñera si impulsara una nueva 
reforma procesal penal que haga más eficiente y aumente las penas a los delincuentes?  

Adhesión a nueva reforma procesal penal 

De acuerdo 
86% 

En desacuerdo 
8% 

Ni de acuerdo ni 
en desacuerdo  

3% Ns-Nr 
3% 

Casos: 510, medición 13 de septiembre. 
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¿Ud. supo o ha escuchado hablar del proyecto de ley del Gobierno que busca fortalecer el 
resguardo del orden público y endurecer las sanciones contra desórdenes en protestas, también 

conocida como Ley Hinzpeter?  

Casos: 517, medición 20 de septiembre. 

Si 
71% 

No 
23% 

Ns-Nr 
6% 

Conocimiento Ley Hinzpeter 
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¿Usted está de acuerdo o en desacuerdo con este proyecto de ley que busca fortalecer el 
resguardo del orden público y endurecer las sanciones contra desórdenes en protestas? 

En base a conocimiento 

Casos: Quienes conocen la ley, medición 20 de septiembre. 

Evaluación Ley Hinzpeter 

De acuerdo 
46% 

En desacuerdo 
40% 

Ni de acuerdo ni 
en desacuerdo 

6% 

Ns-Nr 
8% 
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Coyuntura 5: Fiestas Patrias 
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Respecto a la celebración del último 18 de septiembre, ¿Cree usted que la celebración de las 
últimas fiestas patrias fue… que los últimos años? 

Casos: 517, medición 20 de septiembre. 

Mejor 
52% 

Peor 
15% 

Igual 
33% 

Evaluación de Fiestas Patrias 
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En relación a su celebración de fiestas patrias, ¿Usted diría que….?  

34 

18 

58 

81 

Dada la buena situación económica del país los
chilenos pudieron celebrar como corresponde este

feriado largo

Fue positivo que se haya dado como feriado
irrenunciable para los trabajadores del comercio el

19 de septiembre

% No % Si

Casos: 517. Se omite categoría ‘Ns-Nr’, medición 20 de septiembre. 
 

Gobierno y Fiestas Patrias 
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Haciendo un balance de estos 5 días de celebración de Fiestas Patrias, ¿Me podría decir si usted 
evalúa muy bien, bien, mal o muy mal la labor realizada por el Gobierno en……? 

48 

18 

14 

42 

75 

77 

La organización del tránsito en carreteras

La campaña de precaución de los accidentes
de tránsito

El control y fiscalización de la ley de
tolerancia cero

% Muy mal + Mal % Muy bien + Bien

Casos: 517. Se omite categoría ‘Ni bien ni mal’ y ‘Ns-Nr’, medición 20 de septiembre. 

Evaluación del Gobierno en Fiestas Patrias 
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Según cifras oficiales de Carabineros el número de personas fallecidas disminuyó en un 26% en 
relación al último fin de semana de cinco días el año 2007, ¿A qué piensa Ud. que se debe esta 

disminución…? 

Casos: 517, medición 20 de septiembre. 

A una mayor 
responsabilidad 

de la gente 
12% 

A la fiscalización 
de Carabineros 

19% 

A la entrada en 
vigencia de la ley 

de tolerancia 
cero al alcohol 

67% 

Ns-Nr 
2% 

Disminución de fallecidos 
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Respecto a la ley de tolerancia cero al alcohol, ¿Ud. está de acuerdo o en desacuerdo con que 
ayudó a prevenir más accidentes y personas fallecidas este 18 de septiembre? 

De acuerdo 
89% 

En desacuerdo 
9% 

Ni de acuerdo ni 
en desacuerdo  

1% 

Ns-Nr 
1% 

Evaluación ley de tolerancia cero al alcohol 

Casos: 517, medición 20 de septiembre. 
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Coyuntura 6: Presupuesto 



Estudio de tracking presidencial 

 ‹Nº›  
Instituto de Sociología 

Pontificia Universidad Católica de Chile  69  Instituto de Sociología, Pontificia Universidad Católica de Chile Dirección de Estudios, Secretaría de Comunicaciones 

Característica de presupuesto 2013 
A fines de Septiembre el Presidente Piñera debe anunciar el presupuesto 2013, 

¿Usted cree que este debería ser un presupuesto…? 

Casos: 510, medición 27 de septiembre. 

Que aumente 
significativamente 

el gasto público 
30% 

Que aumente 
moderadamente el 

gasto público 
30% 

Que ahorre 
recursos para 
enfrentar una 
posible crisis 
internacional 

33% 

Ns-Nr 
7% 
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Énfasis presupuestario 
 Y en su opinión, ¿El Presupuesto 2013 que anunciará el Presidente Piñera debería 

ser un presupuesto con énfasis en…? 

Casos: 510, medición 27 de septiembre. 

El crecimiento 
económico y el 

desarrollo del país 
17% 

El ahorro para 
enfrentar una 

crisis internacional 
11% 

El aumento del 
gasto para mejorar 

la calidad de la 
educación 

43% 

En mejorar la lucha 
contra la 

delincuencia 
25% 

Ns-Nr 
4% 
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76 

46 45 

12 12 

48 

24 
20 

5 
4 

Mejorar la calidad de
la salud

Erradicar la extrema
pobreza

Disminuir la
delincuencia

Reconstrucción del
país

Mejorar transporte
público

 % Total Menciones  % Primera Mención

Áreas prioritarias del presupuesto 
A su juicio, ¿A cuál de las siguientes áreas, además de educación, el Gobierno debería destinar 

mayores recursos en el presupuesto del 2013?  

Casos: 510, medición 27 de septiembre. 
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Coyuntura 7: Posta Central 
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¿Supo Ud. que el Gobierno destituyó al director de la ex Posta Central de Santiago por el colapso 
en el centro asistencial de los últimos días? 

Si 
78% 

No 
17% 

Ns-Nr 
5% 

Conocimiento destitución de director 

Casos: 510, medición 27 de septiembre. 
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¿Le parece correcta la decisión del Gobierno de destituir al director de la ex posta central de 
Santiago por el colapso de los últimos días? 

Si 
52% 

No 
32% 

Ns-Nr 
16% 

Evaluación a destitución de director 

Casos: 510, medición 27 de septiembre. 
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¿Ud. piensa que fue una situación puntual de la ex Posta Central o es una situación que se repite 
a diario en los centros de urgencia de salud pública del país…? 

Es una situación 
puntual 

6% 

Es una situación 
que se repite a 

diario 
86% 

Ns-Nr 
8% 

Frecuencia de colapsos en centros de salud pública 

Casos: 510, medición 27 de septiembre. 
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¿Usted cree que el colapso en la ex posta central de Santiago es algo nuevo de este Gobierno o 
es algo que ya había sucedido durante los gobiernos de la Concertación? 

Es algo nuevo de 
este Gobierno 

6% 

Ya había 
sucedido antes 

durante los 
gobiernos de la 
Concertación 

87% 

Ns-Nr 
7% 

Salud: Gobierno SP vs. Gobierno Concertación 

Casos: 510, medición 27 de septiembre. 
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El Gobierno presentará durante la próxima semana el nuevo edificio de la posta central de 
Santiago, ¿Cree usted que este proyecto es un avance concreto para evitar futuros colapsos en la 

posta? 

Si 
44% 

No 
45% 

Ns-Nr 
11% 

Evaluación nuevo edificio de la Posta Central 

Casos: 510, medición 27 de septiembre. 
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